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RINGKASAN EKSEKUTIF

Pada 20 Oktober 2018, Suruhanjaya Hak Asasi Manusia Malaysia (SUHAKAM)
telah mengadakan Seminar Rumah Ibadat (Masjid) Mesra Orang Kurang
Upaya (OKU) yang bertempat di Masjid Bandar Seri Putra, Bangi, Selangor.
Susulan daripada seminar tersebut, SUHAKAM ftelah mengadakan Seminar
Rumah Ibadat Mesra OKU pada 18 Mac 2019 diHotel Premiera, Kuala Lumpur.

Antara objektif program ini adalah untuk:

(@) Menghasilkan satu resolusi bagi pembentukan polisi ke arah pelaksanaan
rumah ibadat mesra OKU;

(b) Menyediakan dan memberi input dalam menyediakan garis panduan
terbaik bagi rumah ibadat mesra OKU;

(c) Meningkatkan kesedaran dalam kalangan ahlijawatankuasa pengurusan
rumah ibadat mengenai keperluan kemudahan mesra OKU;

(d) Memberi peluang kepada wakil-wakil pengurusan rumah ibadat untuk
berkongsiilmu dan amalan terbaik mengenai kemudahan OKU dirumah
ibadat masing-masing;

(e) Membentuk hubungan kerjasama yang baik dengan kesemua pihak
berkepentingan dalam memastikan kemudahan OKU disediakan di
rumah ibadat seluruh Malaysia.

Kedua-dua program ini telah dihadiri oleh pelbagai pihak berkepentingan,
antaranya, kementerian dan agensi kerajaan, Pihak Berkuasa Tempatan (PBT),
Badan Bukan Kerajaan (NGO) OKU, jawatankuasa pengurusan rumah-rumah
ibadat dan juga pertubuhan agama.
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Untuk mendapatkan maklum balas daripada para peserta program, sesi

dialog teleh diadakan bagi mendapatkan isu-isu yang berkaitan dengan ‘
aksesibiliti dan kemudahan OKU dirumah-rumah ibadat. Antara isu-isu tersebut

adalah:

(1)
(if)

(iif)
(iv)
(v)

Reka bentuk dan aksesibiliti OKU yang tidak mengikut standard
Peruntukan kewangan yang terhad

Vandalisme dan penyalahgunaan kemudahan OKU

Kurang kesedaran tentang aksesibiliti OKU di rumah-rumah ibadat
Ketiadaan wakil OKU dalam kumpulan One-Stop-Centre (OSC) di PBT

Syor-syor SUHAKAM

(i)
(if)
(iif)
(iv)
(v)

?x—

Berikut adalah syor-syor SUHAKAM dalam menyelesaikan isu-isu aksesibiliti OKU
di umah-rumah ibadat:

Penguatkuasaan undang-undang

Menambah peruntukan kewangan di rumah-rumah ibadat

Mempertingkatkan kesedaran aksesibiliti di rumah-rumah ibadat

Mengadakan bengkel pemahaman tentang reka bentuk sejagat

Keperluan wakil OKU dalam kumpulan OSC
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BAHAGIAN I:
LATAR BELAKANG
SEMINAR RUMAH
IBADAT MESRA OKU







(a) Pendahvuluan

Di Malaysia, Orang Kurang Upaya (OKU) ditakritkan sebagai “mereka yang
mempunyai kekurangan jangka panjang fizikal, mental, intelektual atau
deria yang apabila berinteraksi dengan peloagai halangan, boleh menyekat
penyerfaan penuh dan berkesan mereka dalam masyarakat™.!

Golongan OKU sering kali terpinggir dalam pelbagai aspek dan menyebabkan
mereka tidak dapat menikmati hak asasi manusia secara menyeluruh. Mereka
sering berhadapan dengan diskriminasi dan halangan yang menyekat
mereka untuk melibatkan diri dalam masyarakat. Walaupun ada usaha untuk
meningkatkan kesejahteraan hidup mereka namun kebanyakannya hanya
secara amal.

Salah satu langkah Malaysia dalam merealisasi komitmennya untuk
mempromosi dan melindungi hak OKU adalah dengan menandatangani
Konvensyen mengenai Hak Orang Kurang Upaya (CRPD) pada 8 April
2008 dan seterusnya meratifikasi konvensyen tersebut pada 19 Julai 2010
dengan reservasi fernadap Artikel 15 — kebebasan daripada penyeksaan
atau kezaliman, layanan atau hukuman yang tidak berperikemanusiaan
atau menjatuhkan maruah dan Arfikel 18 — kebebasan pergerakan dan
kewarganegaraan.

Usaha Malaysia dalam meningkatkan taraf OKU telah bermula lebih awal.
Sebagai confoh, pihak kerajaan tfelah memperkenalkan Dasar Kebangsaan
bagi Orang Kurang Upaya 200/ dengan mengutamakan nilai hak kemanusian
seperti kemuliaan, kehormatan dan kebebasan bagi membolehkan mereka
hidup berdikari.

Selain itu, beberapa dasar, perundangan dan garis panduan berkenaan
dengan OKU telah digunapakai bagi memastikan kesejahteraan golongan
OKU seperti:

1 Akta Orang Kurang Upaya 2008 (Akta 685).
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i.  Akta Orang Kurang Upaya 2008 (Akta 4685)

i. MSI1183:1990 — Code of Practice for Means of Escape for Disabled
People.

i. MSI1184:2014 — Universal Design and Accessibility in the Built Environment
— Code of Practice (Second Revision)

iv. MSI331:2003 Code of Practice for Access of Disabled Persons QOutside
Buildings

v. Garis Panduan dan Piawaian Perancangan: Kemudahan Golongan
Kurang Upaya. Jabatan Perancangan Bandar dan Desa, 2001

vi. Pelan Tindakan Kebangsaan Orang Kurang Upaya 2016 - 2022

Pihak kerajaan melalui Jabatan Kebajikan Masyarakat (JKM) yang merupakan
sebuah agensi di bawah Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan
Masyarakat (KPWKM) telah meneliti perihal pembangunan golongan rentan,
termasuk golongan OKU.

Walaupun pelbagai usaha telah dilakukan, SUHAKAM mendapati bahawa
golongan OKU di Malaysia masih kekal sebagai kumpulan kurang bernasib
baik dengan sebahagian besar daripada mereka masih ketinggalan dalam
aspek ekonomi, sosial, budaya, keagamaan, hak sivil dan politik kerana
diskriminasi cara langsung atau tidak langsung.

SUHAKAM telah menerima banyak aduan yang melibatkan golongan
OKU yang menyatakan hak mereka sering diabaikan oleh kerajaan dan
masyarakat. Antara aduan yang diterima adalah berkaitan dengan akses di
bangunan, kemudahan awam dan perkhidmatan awam yang masih fidak
mesra OKU dan tidak memenuhi keperluan mereka. Ini menyebabkan hak
mereka unfuk mengambil bahagian sepenuhnya dalam kehidupan untuk
pergi ke hospital, sekolah, mencari pekerjaan dan menjalankan kerja harian
telah dibatasi oleh diskriminasi secara tidak langsung.

Sebagai insan yang mempunyai pegangan agama dan kepercayaan,
golongon OKU juga berhak untuk mengamalkan agama mereka seperti
mengakses ke rumah ibadat. Golongan OKU berasa sukar untuk menunaikan
ibadah dirumah ibadat kerana kemudahan yang disediakan dirumah ibadat
tersebut tidak mesra OKU dan ada juga pihak pengurusan rumah ibadat
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melarang OKU untuk memasuki ruang sembahyang atas alasan menjaga
kesucian; sebagai contoh terdapat pengurusan rumah ibadat yang melarang
OKU berkerusi roda masuk ke dalam rumah ibadat.

Berikutan pelbagai isu telah dibangkitkan, SUHAKAM mengambil inisiatif
dengan mengadakan Seminar Rumah lbadat (Masjid) Mesra OKU yang telah
diadakan pada 20 Oktober 2018 di Masjid Bandar Seri Putra, Bangi dan selain
masjid pada 18 Mac 2019 di Hotel Premiera, Kuala Lumpur. Penganjuran
seminar ini bertujuan untuk mendapatkan pandangan daripada pelbagai
pihak seperti wakil-wakil kementerian, Pihak Berkuasa Tempatan (PBT),
badan bukan kerajaan (NGO), jawatankuasa pengurusan rumah ibadat
dan perfubuhan agama. Penganjuran seminar ini juga bertujuan unfuk
membentuk satu resolusi ke arah pelaksanaan rumah ibadat mesra OKU di
Malaysia untuk dibentangkan kepada agensi-agensi Kerajaan yang berkaitan
untuk tindakan selanjutnya.

Seminar Rumah Ibadat Mesra OKU

SUHAKAM telah mengadakan dua siri Seminar Rumah Ibadat Mesra OKU pada
20 Oktober 2018 di Masjid Bandar Seri Putra, Bangi dan 18 Mac 2019 di Hotel
Premiera, Kuala Lumpur. Salah satu pengisian program ini adalah sesi dialog
antara peserta dan panel pembentang seminar ini.

Objektif:
Sesi dialog yang diadakan adalah bertujuan untuk:

i)  Memberi peluang kepada wakil-wakil pengurusan rumah ibadat untuk
berkongsilmu dan amalan terbaik mengenai kemudahan OKU dirumah
ibadat masing-masing;

i)  Mendapatkan pandangan peserta mengenai isu-isu yang dialami oleh
OKU di rumah-rumah ibadat

i)  Membentuk hubungan kerjasama yang baik dengan semua pihak
berkepentingan dalam memastikan kemudahan OKU disediakan di
rumah ibadat di seluruh Malaysia.
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(b) Golongan OKU di Malaysia

Golongan OKU boleh dibahagikan kepada tujuh (/) kategori iaitu:

Fizikal

Pend
Penglihatan endengaran

Masalah

Mental Pembelajaran

Pelbagai
(OKU yang mempunyai kecatatan
lebih daripada 1 kategori)

Pertuturan

Kategori OKU
(Sumber: Jabatan Kebajikan Masyarakat)

Mengikut laporan “World Report on Disability” yang dikeluarkan oleh
Pertubuhan Kesihatan Sedunia (WHO), dianggarkan bahawa hampir 1 bilion
atau 15 peratus populasi di dunia adalah OKUZ?, Anggaran ini akan terus
meningkat saban tahun atas faktor penuaan dan juga peningkatan masalah
kesihatan yang kronik oleh penduduk dunia.

Mengikut statfistik bilangan OKU yang berdaftar di Malaysia yang dikeluarkan
oleh Jabatan Kebajikan Masyarakat (JKM), terdapat 542,218 orang OKU di
Malaysia, di mana 352,927 orang adalah lelaki dan 189,991 orang adalah
wanita®. Bilangan OKU ini akan terus bertambah memandangkan masih ada
OKU yang belum mendaftar dengan pihak JKM.

2 World Report on Disability, https://www.who.int/disabilities/world report/2011/en/
3 Bilangan OKU Berdaftar Mengikut Jantina (sehingga April 2019), hitps://manis.kpwkm.
gov.my/manis/#!/app/laporan/oku




Statistik Bilangan OKU Berdaftar di Malaysia Mengikut Kategori dan Jantina,

2010 -20194

Kategori Lelaki ‘ Wanita Jumlah
Pendengaran 20,848 17,127 37,975
Penglihatan 30,123 16,902 47,115
Pertuturan 1,849 1,027 2,946
Fizikal 136,289 64,844 201,133
Masalah Pembelagjaran 119,917 61,788 181,705
Mental 27,760 17,563 45,323
Pelbagai* 14,909 9,880 24,789
Tidak Diketahui 1,142 790 1,932
JUMLAH 352,927 189,991 542,918

* OKU yang mempunyai kecatatan lebih daripada 1 kategori

(c) Perundangan dan Garis Panduan Berkaitan OKU

Matlamat Akta OKU 2008 adalah untuk mengembangkan perspektif akses
dan kemudahan OKU dan hak kesaksamaan kepada semua masyarakat.
Walau bagaimanapun, diperhatikan bahawa Malaysia mempunyai batasan
dalam menguatkuasakan undang-undang berkaitan akses dan kemudahan
untuk golongan OKU. Tindakan mengenai akses dan kemudahan bagi OKU
di Malaysia telah digubal dalam Akta Perancangan Bandar dan Desa 1976
(Akta 172) dan Akta Jalan, Parit dan Bangunan 1974 (Akta 133). Akta 172
diterjemahkan sebagai keperluan kebenaran merancang dan Akta 133
memperincikan Undang-undang Kecil Bangunan Seragam sebagai keperluan
kelulusan pelan bangunan.

Maljlis Negara Kergjaan Tempatan (MNKT) felah memperkenalkan Undang-
Undang Kecil 34A dalam Undang-undang Kecil Bangunan Seragam
1984 yang mana waijib bagi sefiap bangunan awam untuk mempunyai

4 Statistik Bilangan OKU Berdaftar (Dikemaskini sehingga 20 April 2019), Sistem Maklumat
Orang Kurang Upaya, JKM https://manis.kpwkm.gov.my/manis/#!/app/laporan/oku
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akses bagi membolehkan OKU untuk masuk keluar, dan bergerak dalam
bangunan awam. Namun begitu, keperluan undang-undang kecil tersebut
perlu memenuhi Standard Malaysia MS 1183 dan MS 1184. Adalah menjadi
tanggungjawab semua Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) untuk memastikan
bahawa semua pelan bangunan mengandungi ciri-ciri akses mengikut
Standard Malaysia. Pemilik bangunan yang tidak mematuhi undang-undang
kecil boleh di ambil tindakan di bawah peruntukan Akta Jalan, Parit dan
Bangunan 1974,

Terdapat PBT yang bertindak mengeluarkan notis kepada pemilik bangunan
awam supaya menyediakan kemudahan OKU seperti yang termaktubb dalam
Undang-Undang Kecil 34A, Undang-Undang Kecil Bangunan Seragam 1984.

MAJLIS PERBANDARAN MANANG
Jaian Pinang Raja, 32040 Serl Manjung. Perak Darul Ridauan

Py : 056871353 16671364 / 6871385  Fax: 0S-8882102

E-mail : ypRmpmgovmy  Web @ www.mom.gowmy

SERAHAN TANGAN

SEEL

NOTIS UNTUK MENYEDIAKAN KEMUDAHAN EAGI GOLCNGAN ORANG KURANG
UPAYA (OKU) DI PREMIS JALAN SULTAN IDRIS SHAH, LUM T PERAK.

TIDAK MENYEDIAKAN KEMUDAHAN BAGIGOLONGAN O tANG KURANG UPAYA
(OKU)

BAHAWASANYA institusi perbankkan adalsh tortakiuk dl ba vah Seksyen 24A (6) (a)
Undang-Undang Kaecll Bangunan Ssragam (pindaan) 1993 ba )| menyediakan kemudahan
torsebut

Undang-Undang Kecll Bangunan Seragam (pindaan) 1983 aX 1 -

a) MENYEDIAKAN aksoes bagl membolahkan OKU ma uk ke dalam, koluar darl
dan dalam bangunan itu kecuali bagl mana-mana ba aglan bangunan itu yang
akassnya adalah disediskan keseluruhannya ¢ au torutamanya untuk
pomoriksaan, ponyolanggarasan stau pembalkan | angunan, perkhidmatan-
perkhidmatannya atau lojl atau jentera tetap dan;

b) MEREKASENTUK dengan kemudahan-kemudahan kgl kegunaan mana-mana
OKU

i




SILA AMEIL PERHATIAN, bagl melaksanakan pgmnfuhaf: torsobut dl atas, moruuk
Scksyen 34A (4) (a) dan (b) dengan Inl plhak tuan dikehendakl latam tempoh enam puluh
(60) hari dari tarikh panarimaan notis ini untui-

i Mongemukakan poten lakaran bagi menyoediakan F emudshan OKU;

. Membina / many adiaskan pksea dan tandas OKU;

i mengemukakan permohonan pelan pengubehs mlan yang lengkap dan
disahkan sama ada oleh Pelukis Polan atau Akitel Bordaftar dan;

v, memberitahu Ma/lls Perbandaran Manjung seca 1 bortulls dangan sogora
setolah mematuhl Kehendak parenggan (1) = (1) tr sebut di atas;

mwmwmmmmcmmm
Inl kamu adalah bersaiah dan boieh di bawah 27, Akta Jalan, Parit

Seksyen 1 dan
Bangunan, 1874/ Akta 133 yang mana boleh apablia disabit an dikenakan denda tidak
leblh daripada sepuluh ribu ringgit dan Juga boleh dikonal i denda tambahan tidak
loblh darlpada lima ratua ringgit bagl tisp-tiap harl kesalal an itu diterusksn solepas

zabltan.

Sekian, sila embll perhatian dan patuhl segers kehendak pentadt ran inl,

“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA™
“MAJU PROGRESIF MAKMUR™ _

Contoh notis PBT kepada pemilik bangunan tentang
arahan penyediaan kemudahan OKU

Standard Malaysia (MS) adalah instrumen yang menentukan garis panduan
dalam merancang kemudahan yang boleh diakses unfuk OKU. Garis

panduan Kod Amalan (Code of Practice) dikategorikan kepada tiga (3)
kumpulan iaitu:

(i) MS 1184:2014 - Code of Practice on Universal Design and Accessibility in
the Built Environment (Second Revision)

(i) MS 1183:1990 - Code of Practice for Means of Escape for Disabled
Persons

(iii) MS 1331:2003 - Code of Practice for Access of Disabled Persons Outside
Buildings



Standard Malaysia Penerangan

MS 1184:2014 - Code of | la menentukan keperluan asas bangunan dan
Practice on Universal Design | kemudahan yang berkaitan dengannya

and Accessibility in the Built | dan membenarkan akses kepada OKU.
Environment (Second Revision)

MS 1183:1990 - Code of Practice | Sebagai panduan untuk kerja pembinaan
forMeansof Escape for Disabled | dan pengubahsuaian bangunan baru serta
Persons menyediakan perancangan, findakan dan
keperluan vyang perlu diterapkan untuk
membina aspek keselamatan kebakaran bagi
OKU termasuk laluan kecemasan kebakaran,
tangga dan lain-lain.

MS 1331:2003 - Code of Practice | la menentukan keperluan asas dalam
for Access of Disabled Persons | penyediaan dan reka benftuk kemudahan
Qutside Buildings luar bangunan supaya boleh diakses dan
digunakan oleh OKU.

Kod Amalan mengenai Akses Orang Kurang Upaya

Berikut adalah beberapa contoh lakaran reka bentuk kemudahan OKU
berdasarkan MS 1184:2014 - Code of Practice on Access for Disabled Persons
fo Public Buildings (Second Revision):

Dimensions in millimeires

<

/

Key Q—
1 paper towel 800 mm to 1 10¢ mm of above floor level
soap dis|

Lakaran reka bentuk tandas OKU

.




Dimensions in millimetres

minimum unobstructed height for vans 2 600 mm
symhbal of access

kerb ramp

signage, including symbal of access

firm ground

P B =

Lakaran reka bentuk parkir OKU

(d) Reka Bentuk Sejagat

Menurut Akta OKU 2008, reka bentuk sejagat didefinisikan sebagai reka bentuk
produk, persekitaran, program dan perkhidmatan yang boleh digunakan
oleh semua orang ke tahap sebaik mungkin, tanpa perlu membuat adaptasi
atau reka bentuk khusus dan hendaklah termasuk alat bantu bagi kumpulan
orang kurang upaya tertentu jika ia diperlukan.

Berdasarkan U.S. Department of Education’s National Institute on Disability
and Rehabilitation Research — Center for Universal Design®, terdapat
tujuh (/) prinsip utama dalam reka bentuk sejagat seperti dalam jadual
di sebelah:

5 The Principle of Universal Design, hitps://projects.ncsu.edu/ncsu/desian/cud/about ud/

udprinciplestext.htm
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Prinsip Penerangan

Kegunaan semua Reka bentuk yang mencapai tfahap penggunaan
yang sama rata kepada golongan yang mempunyai
pelbagai keupayaan.

Fleksibel Reka bentuk yang boleh digunakan secara
fleksibel dari segi pemilihan dan keupayaan
menggunakannya.

Ringkas dan mudah Penggunaan reka benfuk yang mudah difahami,

fanpa mengira pengalaman, pengetahuan,
kecekapan dan kemahiran bahasa setfiap individu.

Maklumat jelas Reka bentuk yang menyediakan maklumat atau
informasi yang mudah diperolehi dan difahami tanpa
mengira tahap keupayaan individu.

Toleransi terhadap Reka bentuk yang mempunyai toleransi kepada
kesilapan bahaya atau kecelakaan yang tidak diingini.
Keupayaan fizikal Reka bentuk yang menggunakan keupayaan fizikal
rendah yang minimum dan kurang menyebabkan keletihan.

Penggunaan saiz dan Reka benftuk yang menyediakan saiz dan ruang yang
ruang mesra pengguna.

Prinsip Utama dalam Reka Bentuk Sejagat

Kesedaran mengenai reka bentuk sejagat di negara-negara membangun
masih di fahap sederhana termasuk Malaysia dan penguatkuasaan undang-
undang di peringkat PBT dalam penyediaan kemudahan OKU mengikut reka
bentuk sejagat masih di tahap rendah. Kesedaran dan pemahaman orang
awam mengenai reka bentuk sejagat juga masih di tahap rendah.

Berikut adalah beberapa lakaran lukisan mengenai kelemahan reka bentuk
kemudahan dan aksesibiliti OKU yang wujud di Malaysia.
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Kemudahan tandas OKU di bangunan-bangunan lama tidak mengikut spesifikasi
dan melibatkan kos yang tinggi untuk pengubahsuaian

Kedudukan suis penggera kebakaran yang tinggi menyukarkan
OKU yang berkerusi roda.



Penutup longkang bergerigi jarang berisiko kepada pengguna yang
menggunakan tongkat.

!

Tanjakan (ramp) yang curam dan tinggi menyukarkan dan membahayakan
pengguna yang berkerusi roda
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(e) Amalan Terbaik Rumah Ibadat Mesra OKU

Beberapa rumah ibadat di Malaysia telah meningkatkan aksesibiliti dan
kemudahan untuk golongan OKU. Antaranya, masjid-masjid utama JAKIM
iaitu Masjid Negara, Kuala Lumpur, Masjid Putra dan Masjid Tuanku Mizan

[ainal Abidin, Pufrajaya. Antara kemudahan OKU yang telah disediakan oleh
masjid tersebut adalah:

Tempat wuduk khas Tanjakan (ramp) Parkir OKU
Antara kemudahan OKU yang disediakan oleh masjid utama JAKIM

Berikut adalah jumlah unit kemudahan OKU yang telah disediakan oleh
masjid-masjid utama JAKIM:

o Tandas : ; Tempat Parkir | Kerusi
Nama Masjid OKU Tanjakan Lif SRR e OKU 220
. Sedang
Masjid Negara 1 3 1 dibina 3 4
3 (kekal)
Masjid Putra 4 3 (mudah 2 - 2 8
alin

Masjid Tuanku
Mizan Zainal 3 1 3 2 2 9
Abidin

Jumlah unit kemudahan OKU di tiga masjid vtama JAKIM (sehingga Oktober 2018)
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Selain kemudahan OKU dari segi fizikal, ada juga kemudahan bukan fizikal
yang disediakan oleh pihak masjid seperti Masjid Bandar Seri Putra, Bangi di
mana pihak masjid menyediakan perkhidmatan jurubahasa isyarat untuk
OKU pendengaran. Antara program yang diadakan oleh pihak masjid dan
penyediaan perkhidmatan jurubahasa isyarat adalah:

(a) Terjemahan bahasa isyarat untuk khutbah Jumaat terpilih;
(b) Teriemahan bahasa Isyarat untuk kuliah-kuliah khas;
(c) Program Tahfiz Pekak

Salah satu ceramah yang dianjurkan oleh Masjid Bandar Seri Putra yang
menyediakan perkhidmatan jurubahasa isyarat

Selain masjid, ferdapat rumah ibadat bukan Islam furut menyediakan
kemudahan OKU seperti kuil Hindu di Pulau Pinang seperti tanjakan dan
tandas OKU.

Antara kemudahan OKU yang disediakan oleh pihak kuil
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BAHAGIAN II:
ISU-ISU DAN SYOR
SUHAKAM







(a) Isv-Isu Utama

Bahagian ini mengandungi isu-isu utama yang telah dibangkitkan oleh
peserta semasa sesi soal jawab bersama panel pembentang semasa
seminar berlangsung.

(i) Reka bentuk dan aksesibiliti

Reka bentuk kemudahan OKU di rumah-rumah ibadat yang tidak
mengikut standard yang ditetapkan menyukarkan OKU untuk
mengakses kemudahan tersebut. Walaupun reka bentuk sejagat
tidak dinyatakan secara khusus untuk rumah-rumah ibadat namun
dari segi aspek spesifikasi kemudahan OKU seperti tandas OKU,
parkir OKU dan sebagainya perlu mengikut standard yang telah
ditetapkan.

Ada juga OKU yang ingin menunaikan solat di saf hadapan namun
terhalang kerana OKU yang berkerusi roda diletakkan di bahagian
belakang saf.

Terdapat umah-rumah ibadat masih tidak menyediakan kemudahan
OKU dan/atau mengikut standard reka bentuk yang ditetapkan
seperti ketiadaan parkir OKU, tanjakan yang curam, tiada arah kiblat
untuk OKU penglihatan dan tempat wuduk khas untuk OKU fizikal
dan sebagainya.

(i) Peruntukan kewangan di rumah-rumah ibadat

Kebanyakan rumah-rumah ibadat mempunyai sumber kewangan
yang terhad kerana sumber kewangan mereka hanyalah dari hasil
kutipan derma atau sumbangan daripada jemaah rumah ibadat.
Penyediaan dan pengubahsuian kemudahan OKU memerlukan
perbelanjaan yang besar yang perlu ditanggung oleh pihak
pengurusan rumah ibadat.



(iii) Vandalisme dan penyalahgunaan kemudahan OKU

Vandalisme dan penyalahgunaan kemudahan OKU sering berlaku
di mana-mana tempat seperti orang sempurna upaya sewenang-
wenangnya meletakkan kenderaan di tempat parkir OKU, orang
awam menggunakan fandas OKU dan sebagainya.

(iv) Kurang kesedaran tentang aksesibiliti OKU di rumah-rumah ibadat

Kurang kesedaran dalam kalangan jawatankuasa atau pihak
pengurusan rumah ibadat fentang keperluan untuk menyediakan
kemudahan OKU dan cabaran yang dihadapi oleh golongan OKU
untuk menunaikan ibadat disebabkan ketiadaan atau kekurangan
kemudahan mesra OKU di rumah ibadat.

Sesetengah pihak pengurusan rumah ibadat membuat peraturan
di mana jemaah OKU yang berkerusi roda di larang memasuki dan
berada di vang sembahyang atas alasan kebersinan kerusi roda
yang digunakan. Ini adalah salah satu penafian hak OKU untuk
beribadat.

(v) Ketiadaan wakil OKU dalam kumpulan One-Stop-Centre (OSC) di PBT

Ketiadaan wakil OKU dalam kumpulan OSC di PBT menyukarkan
untuk menilai pelan-pelan reka bentuk sebelum sesuatu projek
pembinaan dimulakan terutamanya melibatkan kemudahan OKU.

(b) SYOR-SYOR SUHAKAM

Berikut adalah syor-syor SUHAKAM dalam menyelesaikan isu-isu aksesibilifi
OKU dirumah-rumah ibadat:

i) Penguatkuasaan undang-undang

SUHAKAM mencadangkan agar pihak kerajaan memberi perhatian
terhadap aspek penguatkvasaan undang-undang dan undang-
undang yang boleh dikuatkuasakan dalam memastikan reka bentuk
dan akesisibiliti OKU mengikut standard yang ftelah ditetapkan.
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Penguatkvuasaan undang-undang yang lebih tegas akan
mengurangkan masalah vandalisme dan penyalahgunaan
kemudahan OKU oleh orang sempurna upaya. Contohnya, Akta
OKU 2008 perlu dipinda untuk memperkukuh aspek penguatkuasaan
bagi pelanggaran hak-hak OKU yang termaktub dalam akta
tersebut.

ii) Menambah peruntukan kewangan di rumah-rumah ibadat

Isu kekurangan peruntukan di rumah-rumah ibadat untuk menaik taraf
kemudahan OKU adalah salah satu isu yang peru diberi perhatian.

SUHAKAM mencadangkan agar diwujudkan accessibility fund seperti
yang dilaksanakan oleh negara Singapura bagi membantu mana-

mana pihak yang ingin menyediakan dan menaik taraf kemudahan
OKU.

iii) Mempertingkatkan kesedaran aksesibiliti di rumah-rumah ibadat

Aspek kesedaran dalam kalangan pihak pengurusan rumah-rumah
ibadat perlu diperfingkatkan memandangkan pihak pengurusan
rumah-rumah ibadat fidak mengambil berat isu aksesibiliti OKU di
rumah ibadat mereka. Sebagai contoh, pihak pengurusan perlu
menyediakan sarung kerusi roda atau kerusi roda fambahan
bagi membolehkan OKU berkerusi roda bersembahyang di ruang
sembahyang.

Selain menyediakan kemudahan fizikal, kemudahan bukan
fizikal perlu diberi perhatian seperti menyediakan perkhidmatan
jurubahasa isyarat di rumah-rumah ibadat bagi memudahkan OKU
pendengaran mengikuti khutbah atau program-program yang
dianjurkan oleh rumah ibadat tersebut.

iv) Mengadakan bengkel pemahaman tentang reka bentuk sejagat
SUHAKAM mencadangkan agarmengadakan bengkel reka bentuk

sejagat untuk pegawai-pegawai PBT yang bertanggungjawab
menilai pelan-pelan reka bentuk terutamanya jurutera dan arkitek.



v)

Keperluan wakil OKU dalam kumpulan OSC

SUHAKAM mencadangkan keperduan wakil OKU untuk berada dalam
kumpulan OSC di setiap PBT dalam membuat penilian reka bentuk
kemudahan OKU supaya reka bentuk tersebut mengikut standard
yang ditetapkan.
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BAHAGIAN lII:
RESOLUSI RUMAH
IBADAT MESRA OKU







Hasil perbincangan bersama para peserta seminar, resolusi rumah ibadat
mesra OKU telah dihasilkan yang mengandungi 10 prinsip utama seperti
berikut:

PERTAMA:

Kerajaan melalui Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan
Masyarakat (KPWKM) perlu menggubal satu polisi spesifik yang akan
memastikan semua rumah ibadat menyediakan kemudahan mesra OKU.
Polisi tersebut perlulah bertujuan untuk memastikan golongan OKU fidak
didiskriminasi seperti yang termaktub dalam Artikel 5 Konvensyen mengenai
Hak Orang Kurang Upaya (CRPD) dan Artikel 12 CRPD iaitu saksama di sisi
undang-undang.

Agensi-agensi Kerajaan seperti KPWKM, Jabatan Pembangunan Orang
Kurang Upaya, Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan, Jabatan
Kerja Raya dan Pihak Berkuasa Tempatan (PBI) perlu berkerjasama dengan
pemilik atau Jawatankuasa Pengurusan Rumah-Rumah lbadat dan pihak-
pihak lain yang berkenaan.

Kerajaan perlu memastikan penglibatan golongan OKU dalam merangka polisi
sesuai dengan Artikel 21 CRPD iaitu Kebebasan Bersuara dan Mengemukakan
Pandangan dan Akses kepada Maklumat.

Kerajaan perlu merujuk kepada pihak berkepentingan yang lain seperti
SUHAKAM, badan profesional seperti arkitek yang bertauliah dan juga ahli-
ahli akademik.

KEDUA:

Keperluan dan kemudahan utama OKU perlu disediakan di rumah-rumah
ibadat dari segi fizikal dan bukan fizikal untuk memberi peluang golongan
OKU hidup secara berdikari (Artikel 19, CRPD) dan berkemampuan untuk
mobiliti peribadi (Artikel 20, CRPD). Hak kepada aksesibilifi (Artikel 9, CRPD) di
rumah-rumah ibadat adalah antaranya seperti berikut:

e [empat wuduk khas (masjid)
e Arah kiblat untuk OKU penglihatan (masjid)
e Tanjakan (ramp) dan selusur
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Parkir OKU

Tandas OKU

Jurubahasa isyarat

Alatan amaran kecemasan yang boleh difahami
Laluan pejalan kaki takdfil

Tiada halangan di laluan OKU

Kerusi roda atau sarung kerusi roda

Bahan bacaan agama dalam bentuk Braille
Penanda arah Braille

Lif mesra OKU

Pintu (sliding door)

Ruang menunaikan ibadat

Pintu atau rvang masuk untuk OKU

Setiap kemudahan perlu mengikut undang-undang yang telah digubal oleh
kerajaan seperti:

a) Akta Orang Kurang Upaya 2008 (Akta 4685)

b) Undang-Undang Kecil 34A, Undang-Undang Kecil Bangunan Seragam
1984

c) Undang-Undang Kecil 110A, Undang-Undang Kecil Bangunan (Negeri
Sarawak)

Kemudahan OKU juga perlu berpandukan Standard Malaysia yang telah
ditetapkan dan diterimapakai di peringkat kebangsaan iaitu MS1184:2014
Universal Design and Accessibility in the Built Environment — Code of Practice
(Second Revision) .

Rumah-rumah ibadat yang felah menyediakan kemudahan OKU perlulah
ditambahbaik dan memenuhi keperluan asas OKU.

KETIGA:

Melaksanakan akses audit untuk pemantauan secara berkala di semua
rumah ibadat bagi memastikan persekitaran dan kemudahan fizikal yang
disediakan menepati piawaian yang ditetapkan, benar-benar mesra OKU
dan penambahbaikan dapat dilaksanakan.
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KEEMPAT:

Akta OKU 2008 (Akta 685) perlu disemak semula dan ditambahbaik supaya
penguatkuasaan undang-undang boleh diperfingkatkan oleh pihak kerajaan.
Agensi-agensi Kerajaan seperti Pihak Berkuasa Tempatan, Jabatan Kerja
Raya, pemilik atau Jawatankuasa Pengurusan Rumah-Rumah Ibadat dan
pihak berkepentingan yang lain perlu memastikan penguatkuasaan di setiap

rumah ibadat di setiap negeri bagi memastikan pematuhan undang-undang
aksesibiliti OKU.

KELIMA:

Meningkatkan kesedaran seperti yang digariskan dalam Artikel 8 CRPD di
mana pihak-pihak berkepentingan seperti agensi kerajaan, jawatankuasa
rumah-rumah ibadat dan masyarakat awam mengenai kepentingan
menyantuni golongan OKU serta memahami cabaran yang dihadapi oleh

golongan tersebut dalam mengakses umah-rumah ibadat. Ini membolehkan
integriti golongan OKU dapat dilindungi (Artikel 17, CRPD).

KEENAM:

Rumah-rumah ibadat perlu menyediakan peruntukan khas dalam usaha
menyediakan dan menambahbaik fasilitidan kemudahan yang mesra OKU.
Selain itu, meningkatkan lagi program-program kesedaran mengenai hak
OKU dalam kalangan masyarakat.

KETUJUH:

Latihan perlu diberikan kepada pihak berkepentingan untuk memastikan
keperluan dan kesedaran tentang keperluan golongan OKU dapat dijamin.
Pengajian seni bina di institusi pengajian tinggi perlu mengambil kira
kepentingan fasiliti OKU sebagai antara silibus yang waijib dalam kandungan
kursus.

KELAPAN:
Mekanisme pemantauan bebas perlu diperkenalkan untuk menjamin hak
dan keperuan golongan OKU.
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KESEMBILAN:

Hukuman perlu diperkenalkan dan dikuatkuasakan untuk menghukum pihak
yang gagal menyediakan kemudahan kepada golongan OKU sebagaimana
yang ditetapkan oleh undang-undang. Begitu juga terhadap pihak yang
merosakkan kemudahan yang disediakan kepada OKU.

KESEPULUH:

Setiap organisasi perlu menyediakan operasi dalaman yang menepati prinsip
CRPD dan Akta OKU 2008. Begitu juga dengan Pelan Tindakan Orang Kurang
Upaya 2016-2022 perlu dilaksanakan dengan tepat dan teratur.
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BAHAGIAN IV:
LAPORAN PROSIDING
SEMINAR RUMAH IBADAT
~ (MASJID) MESRA OKU
20 OKTOBER 2018







SEMIN

AR RUMAH IBADAT (MASJID) MESRA OKU

AGENDA
Tarikh : 20 Oktober 2018 (Sabtu)
Masa : 8.30am - 1.30pm
Tempat : Masjid Bandar Seri Putra, Bangi

8.30pg — 9.00pg

Pendaftaran peserta

9.00pg — 2.15pg

Ucapan alu-aluan oleh Pesuruhjaya SUHAKAM, YBrs. Prof.
Madya Dr. Nik Salida Suhaila Nik Saleh

9.15pg - 2.30pg

Ucapan perasmian oleh YBrs. Dr. Zaliha Mustafa,
Setiausaha Politik kepada YAB Timbalan Perdana Menteri
di Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan
Masyarakat

%.30pg - 10.00pg

Pembentangan 1: Hak Asasi Golongan OKU
Oleh: YBrs. Encik Francis Johen, Pesuruhjaya SUHAKAM

10.00pg — 10.30pg

Pembentangan 2: Kemudahan OKU di Masjid Utama JAKIM
Oleh: YBrs. En. Jamali Mohd Adnan, Ketua Penolong
Pengarah Kanan, JAKIM

10.30pg — 11.00pg

Pembentangan 3: Rumah Ibadat Mesra OKU: Kajian Kes
Masjid Bandar Seri Putra

Oleh: YBrs. Dr. Mohd Pisal Zainal, Timbalan Nazir, Masjid
Bandar Seri Putra

11.00pg - 11.30pg

Pembentangan 4: Menyantuni OKU di Masjid: Keperluan
dan Cabaran

Oleh: YBhg. Datin Siti Muhibah Hj Nor, Persatuan OKU
Berdaya Hulu Langat

11.30pg - 12.00tgh

Pembentangan 5: Aksesibiliti OKU di Masjid
Oleh: YBhg. Prof. Dr. Ruzita Mohd Amin, Ketua Unit OKU,
Universiti Islam Antarabangsa Malaysia (UIAM)

12.00tgh -12.30tgh

Sesi Dialog

12.30tgh - 1.00tgh

Rumusan dan Pembentukan Resolusi Masjid Mesra OKU
Oleh: YBrs. Prof. Madya Dr. Nik Salida Suhaila MNik Saleh,
Pesuruhjaya SUHAKAM

1.00tgh - 1.10ptg

Sesi Penyampaian Cenderahati

1.30ptg

Makan Tengahari
Bersurai
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Pendahvuluan

Pada 20 Oktober 2018, SUHAKAM dengan kerjasama Masjid Bandar Seri Putra
dan Persatuan OKU Berdaya Hulu Langat telah menganjurkan satu seminar
berfajuk ‘Rumah lbadat Mesra OKU' di Bangi, Selangor.

Objektif utama seminar ini diadakan adalah untuk menghasilkan satu resolusi
bagi pembentukan polisi ke arah pelaksanaan masjid mesra OKU. la juga
bertujuan sebagaisatu platform kepada semua pihak berkepentingan untuk
berkongsi iimu dan pendapat dalam menyediakan garis panduan terbaik
kemudahan OKU di masjid.

Program ini telah dirasmikan oleh Dr. Zaliha Mustafa, Setiausaha Politik kepada
Yang Amat Berhomat Timbalan Perdana Menteri merangkap Menteri di
KPWKM. Program ini telah dihadiri oleh seramai 75 wakil-wakil persatuan OKU,
wakil-wakil akademik, agensi kerajaan serta agensi-agensi agama di sekitar
Lembah Klang dan Negeri Selangor.

Prosiding Seminar

Seminar ini bermula dengan ucapan perasmian oleh Pesuruhjaya, Prof.
Madya Dr. Nik Salida Suhaila bagi mewakili SUHAKAM. Dalam ucapan
tersebut, beliau menekankan bahawa inisiatif masjid mesra OKU ini amat
penting bagi memastikan golongan OKU dapat menjalani hak mereka untuk
beribadat seperti insan lain tanpa sebarang bentuk diskriminasi. Beliau juga
memaklumkan bahawa salah satu isu penfing yang memerlukan perhatian
oleh semua pihak ialah mengenai aspek aksesibiliti khususnya yang melibatkan
penyediaan kemudahan mesra OKU di tempat-tempat awam sepertirumah
ibadat, hospital, tempat rekreasi, bangunan keragjaan dan pelbagai lagi. Ini
bagi memastikan golongan OKU dapat menjalani kehidupan seperti orang
lain dan hak asasi mereka dapat direalisasikan dengan sepenuhnya. Beliau
juga menyatakan harapan beliau agar program ini dapat membawa kita
selangkah ke arah pembentukan rumah ibadat yang mesra OKU.

Dalam ucapan perasmian oleh Dr. Zaliha Mustafa, beliau menggariskan
tentang peranan dan usaha yang telah dilakukan oleh KPWKM bagi
menyantuni OKU di Malaysia sejajar dengan peruntukan di bawah undang-
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undang negara. Beliau juga menyeru ke arah pembentukan sebuah
masyarakat inklusif di mana OKU dapat duduk sama rendah dan berdiri
sama tinggi dengan ahli masyarakat yang lain atau dengan kata lain “equal
opportunities and full participation”. Beliau turut menyatakan komitmen
KPWKM untuk terus memberikan sepenuh kerjasama dalam memastikan
matlamat setiap rumah ibadat di Malaysia dilengkapi dengan kemudahan
mesra OKU dapat diredlisasikan pada masa hadapan.

Seminar kemudiannya diteruskan dengan sesi pembentangan oleh lima orang
panel dengan tajuk pembentangan seperti berikut:

BIL. TAJUK PEMBENTANG

1. Hak Asasi Golongan Orang Kurang En. Francis Johen
Upaya Pesuruhjaya, SUHAKAM

2. Kemudahan OKU di Masjid Utama En. Jamali Mohd Adnan
JAKIM 2018 Ketua Penolong Pengarah

Kanan, Jabatan Kemajuan Islam
Malaysia (JAKIM)

3. Rumah Ibadat Mesra OKU: Kajian Kes | Dr. Mohd Pisal Zainal
Masjid Bandar Seri Putra Timbalan MNazir, Masjid Bandar Seri
Putra
4, Menyantuni OKU di Masjid: Keperluan | Datin Siti Muhibah Hj Nor
dan Cabaran Wakil OKU Berdaya Hulu Langat
S. Aksesibiliti OKU di Masjid Prof. Dr. Ruzita Mohd Amin

Ketua Unit OKU, Universiti Islam
Antarabangsa Malaysia (UIAM)

Panel pembentang pertama, Encik Francis Johen menyampaikan
pembentangan bertajuk “*Hak Golongan Orang Kurang Upaya” bagi pihak
SUHAKAM. Dalam sesi ini, pembentang memberi penjelasan mengenai hak-
hak golongan OKU seperti yang digariskan di bawah Konvensyen Mengenai
Hak Orang Kurang Upaya (CRPD) terutamanya yang melibatkan aksesibiliti.
Beliau juga menyentuh mengenai peruntukan yang berkaitan dengan
aksesibiliti yang terkandung di dalam Akta OKU 2008. Beliau turut menjelaskan
mengenai keperluan kepada pendekatan hak asasi manusia dalam proses
pembangunan.
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Seminar diteruskan dengan pembentangan kedua oleh En. Jamali Mohd
Adnan yang mewakili pihak JAKIM. Dalam pembentangan tersebut, beliau
memaklumkan mengenai tindakan atau usaha yang telah dilakukan oleh
pihak JAKIM dalam menyediakan kemudahan untuk golongan OKU di masjid
utama di bawah seliaan JAKIM.

Beliau turut memaklumkan mengenai perancangan pihak JAKIM dalam
menambahbaik kemudahan lain seperti menyediakan signage OKU, tandas
dan ramp yang menepati spesifikasi standard MS 1184:2014, menyediakan
risalah pelancongan tulisan braille serta penyediaan jurubahasa isyarat. Beliau
turut menyatakan komitmen pihak JAKIM untuk menambahbaik kemudahan
di masjid utama sebelum dipanjangkan ke masjid-masjid lain di Malaysia.

Pada sesi pembentangan ketiga, Dr. Pisal Zainal membentangkan mengenai
“Rumah Ibadat Mesra OKU: Kajian Kes Masjid Bandar Seri Putra™. Dalam sesi
ini, beliau berkongsi mengenai kemudahan OKU yang felah disediakan di
Masjid Bandar Seri Putra di samping berkongsi beberapa kekurangan yang
akan ditambahbaik pada masa hadapan. Beliau turut menekankan tentang
penyediaan kemudahan yang inklusif bagi memastikan setiap individu
dapat mengunjungi rumah ibadat. Kemudahan yang disediakan juga perlu
merangkumi aspek fizikal dan bukan fizikal serta mematuhi Akta OKU 2008.
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Sesi Pembentangan oleh Prof. Dr. Ruzita Mohd Amin tentang
“Aksesibiliti OKU di Masjid”
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Beliau turut mencadangkan agar pihak Jabatan Agama Islam mengalakkan
lebih banyak program berbentuk celik hak asasi diadakan di masjid dan surau.

Panel pembentang keempat iaitu Datin Muhibah daripada Persatuan OKU
Berdaya Hulu Langat membentangkan mengenai “Menyantuni OKU di Masjid:
Keperluan dan Cabaran”. Pembentangan beliau memfokuskan mengenai
keperluan golongan OKU di masjid yang merangkumi aspek fizikal serta
kerohanian. Beliau turut menggariskan beberapa cabaran dalam pelaksanaan
masjid mesra OKU antaranya daripada aspek kesedaran oleh ibubapaq,
masyarakat dan pihak kerajaan serta aspek kewangan yang melibatkan
kos penyelengaraan yang tinggi. Beliau turut mencadangkan agar masjid
dijadikan sebuah pusat sehenti yang tidak hanya memfokuskan kepada
aspek kerohaniaan semata-mata. Tambahan lagi, beliau berpendapat
bahawa pelaksanaan masjid mesra OKU memerlukan penglibatan semua
pihak termasuk NGO.

Sesi terakhir adalah bertajuk “Aksesibiliti Orang Kurang Upaya di Masjid” felah
disampaikan oleh Prof. Dr. Ruzita Mohd Amin daripada UIAM. Dalam sesi ini,
beliau menjelaskan secara terperinci tentang aspek penyediaan beberapa
kemudahan untuk golongan OKU berdasarkan standard MS 1184: 2014. Beliau
turut menjelaskan tentang beberapa halangan yang dihadapi oleh OKU
seperti halangan fizikal, halangan akses kepada maklumat, halangan sistem
dan halangan sikap. Selain itu, beliau turut berkongsi mengenai beberapa
bentuk inovasi baharu untuk kemudahan golongan OKU di masjid. Beliau
seterusnya menggariskan beberapa cabaran yang dihadapi oleh OKU di
Masjid, antaranya:

e Bangunan dan persekitaran yang fidak mengikut spesifikasi MS1184:2014
(Halangan Fizikal)

e  OKU kerusi roda tidak dibenarkan memasuki masjid dan surau

e T[iada paparan teks khutbah di skrin untuk OKU pendengaran

e Tiada perkhidmatan jurubahasa isyarat bagi ceramah dan program yang
di adakan

e Jiada bahan bacaan Braille untuk OKU penglihatan (contoh: Quran
Braille)

e Website perlu mengikut Web Confent Accessibility Guidelines (WCAG)
supaya boleh dicapai/akses oleh OKU penglihatan menggunakan Job
Access with Speech (JAWS) screen reader
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e Tiada program Disability Equality Training (DET), Disability-Related Services
Iraining (DRST), Disability Awareness Training (DAT) untuk ahli jawatankuasa
masjid dan jemaah masjid/orang awam

e Kurang program dakwah bersasar OKU dilaksanakan di masjid.

e Kurang program berkaitan permasalahan agama yang dihadapi OKU

Isu-Isu Perbincangan

Berikut merupakan antara isu-isu yang telah dibangkitkan oleh para peserta
semasa sesi soal jawab seminar tersebut:

(a) Peserta program menyatakan pandangan beliau bahawa sebarang
perancangan mengenai sebarang perkara yang berkaitan dengan OKU
perulah mengambilkira pandangan dan pendapat oleh golongan OKU
itu sendiri. Wakil pembentang bersetuju dengan pandangan tersebut
dan beliau turut menjelaskan bahawa perkara ini juga telah digariskan
dibawah dokumen Incheon Strategy yang telah ditandatangani oleh
Kerajaan Malaysia. Walau bagaimanapun, beliau turut menjelaskan
bahawa input yang diberikan perlulah daripada golongan OKU yang
mempunyadi pengetahuan yang mendalam dalam aspek aksesibiliti.

(b) Sesebuah bangunan fermasuk masjid seharusnya menyediakan
kemudahan OKU sejak daripada awal pembinaannya lagi berdasarkan
perunfukan di bawah undang-undang kecil Uniform Building by Laws
1984 (UBBL). Penceramah mengakui bahawa masalah sikap dan
kesedaran oleh pihak berwaijib perlu diatasi dalam menyelesaikan isu
yang berkaitan dengan kemudahan OKU.

(c) Seorang peserta berkongsi mengenai kesukaran beliau untuk
mengakses tandas OKU yang seringkali dikunci oleh pihak masjid.
Beliau mencadangkan supaya ahli jawatankuasa masjid/surau
menyediakan satu kunci ganti untuk diletakkan berdekatan dengan
tandas OKU. Beliau juga berkongsi mengenai larangan untuk memasuki
masjid kerana dikhuatin kotor. Beliau berpendapat bahawa setiap ahli
jawatankuasa masjid dan surau perlu lebih sensitif dan peka tentang
keperluan OKU dan membantu memudahkan urusan golongan
tersebut di masjid. Penceramah memaklumkan bahawa pihak masjid
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boleh mempertimbangkan untuk menyediakan kunci khas kepada
golongan OKU bagi memudahkan urusan mereka. Amalan sebegini
juga sememangnya ada diamalkan di negara lain.

(d) Seorang peserta memaklumkan bahawa selain daripada aspek
penyediaan kemudahan di masjid, sikap masyarakat terhadap golongan
OKU perlu diberikan penekanan dan dipertingkatkan. Sehubungan
itu, pihak masjid perlu memainkan peranan dalam meningkatkan
kesedaran masyarakat antfaranya dengan menjemput pihak OKU
untuk memberikan ceramah berkaitan OKU atau memberi peluang
pekerjaan kepada OKU di masjid itu sendiri. Beliau juga berpendapat
bahawa aspek kesedaran ini merupakan satu bentuk alternatif terbaik
memandangkan fterdapat kekangan daripada sudut kewangan oleh
pihak Kergjaan dalam menyediakan kemudahan OKU. Penceramah
furut menekankan bahawa selain daripada kesedaran di peringkat
masyarakat, aspek perundangan perlu dipertingkatkan dengan
menyediakan hukuman dan penalti yang setimpal kepada pihak yang
fidak menyediakan kemudahan OKU.

Rumusan dan Langkah Susulan

Hasil daripada perbentangan dan perbincangan sepanjang seminar
berlangsung, Pesuruhjaya Prof. Madya Dr. Nik Salida Suhaila telah memberikan
rumusan dan membentangkan satu draf resolusi bagi Seminar Rumah Ibadat
Mesra OKU (Masjid) yang bertujuan untuk membentuk satu polisi ke arah
pelaksanaan rumah ibadah mesra OKU.
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SEMINAR RUMAH IBADAT MESRA OKU

AGENDA
Tarikh : 18 Mac 2019 (Isnin)
Masa : 8.00 pagi - 1.00 petang
Tempat : Ballroom 2, Tingkat 6, Hotel Premiera, Kuala Lumpur

8.00pg - 2.00pg Pendaftaran peserta

9.00pg- 2.10pg Ucapan Aluan dan Perasmian

9.10pg- 2.20pg Ucapan dalu-aluan oleh YBhg. Datuk Lok Yim Pheng,
Pesuruhjaya Suruhanjaya Hak Asasi Manusia Malaysia
(SUHAKAM)

Ucapan perasmian oleh YBhg. Dato’ Maria Bernard Sinsoi,
Pengarah Jabatan Pembangunan Orang Kurang Upaya,
Jabatan Kebdgjikan Masyarakat

9.20pg - 2.40pg Minum Pagi

9.40pg- 10.20pg Pembentangan 1: Hak Asasi OKU dalam Konvensyen PBB
Mengenai Hak OKU (CRPD) dan Akta OKU 2008
Oleh: YBrs. Encik Francis Johen, Pesuruhjaya SUHAKAM

10.20pg— 11.00pg Pembentangan 2: Reka Bentuk dan Aksesibiliti Orang
Kurang Upaya

Oleh: YBrs. Encik Azari bin Mat Yasir, Pensyarah Fakulti Alam
Bina & Ukur, Universiti Teknologi Malaysia

11.00pg- 11.40pg Pembentangan 3: Cabaran dan Keperluan OKU dalam
Mengakses Rumah Ibadat

Oleh: YBrs. Encik Murugeswaran Veerasamy, FPresiden
Persatuan Damai Orang Kurang Upaya Malaysia

11.40tgh-12.40tgh Sesi Dialog
Moderator: YBhg. Datuk Lok Yim Pheng, Pesuruhjaya
SUHAKAM

12.40tgh - 12.50fgh | Rumusan dan Pembentukan Resolusi Rumah Ibadat Mesra
OKU

Oleh: YBrs. Prof. Madya Dr. Nik Salida Suhaila Nik Saleh,
Pesuruhjaya SUHAKAM

12.50tgh — 1.00ptg | Makan Tengahari
Bersurai
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Pendahvuluan

Pada 18 Mac 2019, SUHAKAM telah menganjurkan Seminar Rumah lbadat
Mesra OKU bertempat di Hotel Premiera, Kuala Lumpur. Seminar ini adalah
kesinambungan daripada Seminar Rumah Ibadat Mesra OKU (Masjid) yang
telah diadakan pada 20 Oktober 2018.

Obijektif seminar ini adalah untuk menghasilkan satu resolusi bagi pembentukan
polisi ke arah pelaksanaan rumah ibadat mesra OKU dan sebagai platform
kepada semua pihak berkepentingan unfuk berkongsi iimu dan pendapat
dalam menyediakan garis panduan terbaik kemudahan OKU di rumah-rumah
ibadat di Malaysia.

Seminar ini telah dirasmikan oleh Dato’ Maria Bernard Sinsoi, Pengarah
Jabatan Pembangunan Orang Kurang Upaya, Jabatan Kebajikan Masyarakat
(JKM). Seminar ini telah dihadiri lebih kurang 80 orang peserta yang terdiri
daripada Pesuruhjaya SUHAKAM, panel pembentang, wakil-wakil kementerian
dan agensi kerajaan, pihak berkuasa tempatan, jawatankuasa pengurusan
rumah-rumah ibadat, pertubuhan agama, badan bukan kerajaan OKU,
sekretariat serta pegawai dan kakitangan SUHAKAM.

PROSIDING SEMINAR
Ucapan Alu-Aluan oleh Pesuruhjaya SUHAKAM

Seminar ini bermula dengan ucapan alu-aluan oleh Pesuruhjaya SUHAKAM,
Datuk Lok Yim Pheng. Dalam ucapannya, beliau menerangkan bahawa
tanggungjawab SUHAKAM untuk mempromosi dan melindungi hak asasi
manusia di Malaysia termasuk hak golongan OKU.

Datuk Lok Yim Pheng menerangkan tujuan seminar ini diadakan bagi
mendapatkan pandangan peserta tentang aksesibiliti OKU di rumah-rumah
ibadat dan membentuk satu resolusi ke arah pelaksanaan rumah ibadat
mesra OKU di Malaysia.

Selain rumah ibadat, Datuk Lok Yim Pheng juga menjelaskan kepentingan
penyediaan kemudahan mesra OKU di tempat-tempat awam lain seperti
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hospital, tfempat rekreasi, bangunan kergjaan dan peloagai lagi. Ini bagi
memastikan golongan OKU dapat menjalani kehidupan seperti orang lain
dan hak asasi mereka dapat direalisasikan dengan sepenuhnya. Aspek
penguatkuasaan juga perlu diberi perhatian dalam penyediaan kemudahan
OKU yang perlu menepati piawaian yang telah ditetapkan. Datuk Lok Yim
Pheng juga menyatakan harapan beliau agar seminar ini dapat mengorak
langkah ke arah pelaksanaan rumah ibadat mesra OKU.

Ucapan Perasmian oleh Dato’ Maria Bernard Sinsoi

Dalam ucapan perasmian Dato’ Maria Bernard Sinsoi, beliau menjelaskan
tentang Akta Orang Kurang Upaya 2008 (Akta 685) yang bertujuan untuk
memastikan golongan OKU mendapat perlindungan yang sewajarnya
dan tidak ferpinggir dalam apa jua aspek kehidupan terutamanya yang
melibatkan mobiliti dan aksesibiliti.

Dato’ Maria Bernard Sinsoi menerangkan tentang Teras Strategik 1, Pelan
Tindakan Orang Kurang Upaya 2016-2022 yang menggariskan tentfang
peningkatan mobiliti dan kualiti hidup golongan OKU supaya lebih produktif
dan inklusif dalam masyarakat.

Dafo’ Maria Bernard Sinsoi menjelaskan bahawa KPWKM telah melaksanakan
pelbagaiusaha dalam meningkatkan aksesibiliti OKU, antaranya, menubuhkan
sebuah jawatankuasa untuk menangani isu aksesibiliti OKU dan reka bentuk
sejagat di bawah Maijlis Kebangsaan Orang Kurang Upaya selaras dengan
Seksyen 11 Akta OKU 2008. Jawatankuasa ini juga bertanggungjawab untuk
melaksanakan audit akses terhadap dalam dan luar bangunan, ruang
awam, dan sebagainya seperti yang digariskan dalam Pelan Tindakan OKU
2016-2022.

Dato’ Maria Bernard Sinsoi juga menjelaskan tentang kerjasama KPWKM
dengan Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan (KPKT) dan
pihak berkuasa tempatan bagi memastikan elemen aksesibiliti OKU sentiasa
menjadi keutamaan dalam penyediaan kemudahan awam oleh pihak
berkaitan. Beliau juga memaklumkan bahawa KPWKM juga turut memberi
pengiktirafan tertinggi kepada pihak berkuasa tempatan yang prihatin
terhadap penyediaan kemudahan awam dan persekitaran mesra OKU
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berdasarkan reka bentuk sejagat melalui Anugerah Hari Orang Kurang Upaya
Kategori Pihak Berkuasa Tempatan Prihatin sempena Sambutan Hari Orang
Kurang Upaya yang disambut pada 3 Disember setiap tahun. Dato’ Maria
Bernard Sinsoi berharap agar program ini dapat diteruskan dan pada masa
yang sama, beliau menyatakan bahawa pihak JKM akan terus menyokong
SUHAKAM dan mana-mana pihak dalam melindungi hak asasi OKU.

SEMINAR gy
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Sesi pembentangan

Seminar kemudiannya diteruskan dengan sesi pembentangan oleh tiga (3)
orang panel dengan tajuk pembentangan seperti berikut:

Bil. Tajuk Pembentang

1. Hak Asasi OKU dalam Konvensyen mengenai | Encik Francis Johen,
Hak Orang Kurang Upaya (CRPD) dan Akta | Pesuruhjaya SUHAKAM
OKU 2008

2. Reka Benftuk dan Aksesibiliti Orang Kurang | Encik Azari Mat Yasir,
Upaya Pensyarah Fakulti  Alam
Bina dan Ukur, Universiti
Teknologi Malaysia

3. Cabaran dan Keperluan OKU dalam | Encik Murugeswaran
Mengakses Rumah |lbadat Veerasamy, Presiden
Persatuan Damai Orang
Kurang Upaya Malaysia

Pembentangan kertas kerja pertama disampaikan oleh Encik Francis
Johen yang bertajuk “Hak Asasi OKU dalam Konvensyen mengenai Hak
Orang Kurang Upaya (CRPD) dan Akta OKU 2008”. Dalam sesi ini, beliau
menerangkan mengenai hak-hak orang kurang upaya seperti yang digariskan
dalam Konvensyen terutamanya tentang aksesibiliti OKU di bawah Artikel 9.
Beliau juga menjelaskan peruntukkan yang terdapat dalam Akta OKU 2008
yang furut menjelaskan tentfang aksesibiliti OKU di bawah Seksyen 26.

Selain itu, Encik Francis menerangkan keperluan pendekatan hak asasi manusia
dalam pembangunan OKU danjuga pihak-pihak yang bertanggjawab dalam
memastikan hak-hak OKU terbela.

Seminar diteruskan dengan pembentangan kedua yang disampaikan oleh
Encik Azari Mat Yasir dari Universiti Teknologi Malaysia yang bertajuk “Reka
Bentuk dan Aksesibiliti Orang Kurang Upaya”. Beliau menjelaskan bahawa
masyarakat Malaysia belum mempunyai cukup kesedaran terhadap
keperluan OKU, apatah lagi aspek reka bentuk kemudahan OKU. Beliau
juga menjelaskan bahawa program-program seni bina di peringkat universiti
masih kurang menekankan aspek reka bentuk OKU dan menyebabkan
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arkitek kurang kesedaran kecuali adanya desakan undang-undang ataupun
kehendak menjalankan sesuatu projek.

Encik Azari Mat Yasir menerangkan bahawa seorang arkitek harus
menghasilkan rekaan yang peka keperluan akan datang untuk semua orang
termasuk golongan OKU. Dalam pembentangan beliau, beliau menerangkan
kelemahan reka bentuk kemudahan dan aksesibiliti OKU yang wujud di
Malaysia melalui lakaran lukisan bagi tujuan pemahaman mudah.

Encik Azari Mat Yasir menunjukkan beberapa kelemahan reka bentuk yang
fidak memenuhi garis panduan Universal Design (Reka Bentuk Sejagat).
Antaranya adalah pintu rinfangan api yang sukar untuk dibuka dan dilalui
oleh OKU yang berkerusi roda, tandas OKU yang sempit, pemegang pintu
yang sukar untuk dibuka oleh OKU yang cacat anggota, tanjakan yang
curam dan sebagainya.

Encik Azari Mat Yasir juga mempertontonkan satu video experiment oleh
pelajar-pelajar beliau mengenai kesukaran OKU untuk mengakses kemudahan
di bangunan-bangunan awam seperti pusat beli-belah, kawasan universiti
dan juga tempat awam.

Sesi pembentangan terakhir disampaikan oleh Encik Murugeswaran
Veerasamy yang bertajuk “Cabaran dan Keperluan OKU Mengakses
Rumah Ibadat”. Beliau menjelaskan wujud halangan unfuk golongan OKU
menunaikan ibadat dirumah-rumah ibadat dan kemudahan OKU yang sedia
ada tidak memenuhi keperuan mereka.

Encik Murugeswaran Veerasamy mengutarakan beberapa isu yang dihadapi
oleh golongan OKU termasuk beliau sendiri semasa mengakses rumah ibadat
seperti fiada parkir khas untuk OKU, pintu masuk OKU yang tidak mesra OKU,
tiada ruang khas untuk OKU menunaikan ibadat dan sebagainya.

Encik Murugeswaran Veerasamy turut berkongsi satu papan tanda di Kuil
Maha Sivan Alayam, Bukit Gasing yang mengenakan peraturan bahawa
kerusi roda tidak dibenarkan berada dalam kawasan kuil dan perkara ini
tidak sensitif kepada golongan OKU yang datang untuk bersembahyang.
Perafturan yang dikuatkuasakan oleh pihak kuil felah mendapat bantahan
daripada persatuan OKU.
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Encik Murugeswaran Veerasamy turut menjelaskan bahawa persatuan beliau
telah membangkitkan isu kemudahan funicular train untuk kegunaan OKU
yang berkerusi roda di kuil Batu Caves yang sekian lama tidak berfungsi
dan akhirnya kemudahan tersebut digantikan dengan projek pembinaan
kereta kabel. Beliau juga memaklumkan bahawa pihak kerajaan terdahulu
telah memberi sumbangan sebanyak RM10 juta untuk memulakan projek
pembinaan kemudahan OKU termasuk pembinaan kereta kabel di kuil
tersebut. Walau bagaimanapun, pihak Majlis Perbandaran Selayang telah
menghentikan kerja-kerja pembinaan kereta kabel tersebut kerana keadaan
tanah di kawasan kuil yang tidak sesuai dan projek tersebut tergendala
sehingga sekarang.

Encik Murugeswaran Veerasamy turut berkongsi terdapat sebuah kuil yang
mesra OKU di Pulau Pinang di mana pihak kuil menyediakan kemudahan OKU
seperti selusur dan tandas OKU.

Selain itu, Encik Murugeswaran Veerasamy juga menunjukkan satu notis
menyediakan kemudahan unfuk golongan OKU yang dikeluarkan oleh
pihak berkuasa tempatan iaitu Maijlis Perbandaran Manjung, Perak kepada
pihak institusi perbankan yang mewajibkan bangunan awam menyediakan
kemudahan dan aksesibiliti OKU menurut Seksyen 34A (6) (a) Undang-Undang
Kecil Bangunan Seragam (Pindaan) 1993 dan boleh dihukum di bawah
Seksyen 127 Akta Jalan, Parit dan Bangunan 1974 (Akta 133) sekiranya
melanggar notis tfersebut.

Isu-Isu Berbangkit

Antara isu tematik yang dibangkitkan semasa sesi dialog adalah seperti
berikut:

(a) Reka bentuk dan aksesibiliti

(b) Peruntukkan kewangan kepada rumah-rumah ibadat

(c) Vandalisme dan penyalahgunaan kemudahan OKU

(d) Mewujudkan fribunal khas menangani diskriminasi terhadap OKU
(e) Kesukaran OKU mendapat pekerjaan

(f) Kesedaran tentang aksesibiliti OKU di rumah-rumah ibadat

(g) Golongan OKU di masjid
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(h) Bengkel reka bentuk kemudahan OKU kepada Pihak Berkuasa Tempatan
(PBT)
(i) Pengetahuan dan pemahaman tentang reka bentuk sejagat

Bil. Isu-isu Maklum bdalas

Reka bentuk dan aksesibiliti

Seorang peserta membangkitkan
persoalan  tentang bentuk
sejagat (universal design), adakah

reka
secara khusus unfuk
ibadat contohnya
keperluan menyediakan kemudahan
OKU di masjid seperti tempat wuduk
khas OKU, arah kiblat untuk OKU
penglihatan dan sebagainya.

dinyatakan
rumah-rumah

Panel menjelaskan bahawa reka
bentuk sejagat diwujudkan untuk
penyediaan OKuU
yang menepati standard mengikut
keperluan OKU tetapi fidak
dinyatakan secara khusus untfuk
rumah-rumah  ibadat. Walaupun
ada masjid yang telah menyediakan
kemudahan tempat wuduk OKU
tetapi fidak dinyatakan dalam reka

bentuk sejagat.

kemudahan

Peruntukkan kewangan kepada
rumah-rumah ibadat
Peserta program menyaftakan

pandangan tentang kos penyediaan
kemudahan OKU di
ibadat agak tinggi dan memohon

rumah-rumah

pihak Kerajaan dapat membantu dari
segi peruntukan kewangan kepada
rumah ibadat dalam menyediakan
kemudahan OKU.

Panel bersetuju dengan cadangan

tersebut supaya Kerajaan
menyediakan peruntukan kepada
rumah-rumah ibadat untuk

membina kemudahan OKU. Walau
bagaimanapun, perlu ada syarat
di mana pembinaan kemudahan
OKU harus menepati standard reka
bentuk sejagat supaya tidak berlaku
pembaziran perunfukkan yang telah
diberi.
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Vandalisme dan penyalahgunaan
kemudahan OKU

Seorang peserta yang bekera

sebagai arkitek dari Dewan
Bandaraya Kuala Lumpur (DBKL)
menjelaskan bahawa pihak

DBKL telah banyak menyediakan
kemudahan OKU, tetapi malangnya
berlakunya vandalisme dan
menyalahgunakan
OKU. Beliau menjelaskan bahawa
pembangunan sebuah bandaraya
mampan (sustainable city)

memerlukan penyelenggaran yang

kemudahan

berterusan tferhadap kemudahan
OKU. Beliau juga menjelaskan
bahawa  banyak wang  felah

dibelanjakan unfuk membangunkan
sebuah “world class city”. Selain itu,
kebanyakan bangunan swasta yang
dibina sebelum tahun 2008 fidak
mempunyai kemudahan OKU.

Beliau mencadangkan agar
diwujudkan "accessibility
fund" seperti yang dilaksanakan oleh
negara Singapura bagi membantu
yang ingin
menaiktaraf

sebuah

mana-mana
menyediakan
kemudahan OKU. Beliau juga turut
mencadangkan supaya satu bengkel
diadakan untuk para kontraktor bagi
meningkatkan kesedaran tenftang
reka bentuk kemudahan OKU.

pihak
dan

Panelmenjelaskan bahawaterdapat
keperluan dari segi undang-undang
bagi menangani isu vandalisme
oleh pihak berkuasa tempatan atau
undang-undang Kanun Keseksaan
boleh digunakan untuk menangani
isu fersebut. Walau bagaimanapun,
isu  menguatkuasakan  undang-
undang untuk menghukum pesalah

perlu diberi perhatian.

Panel juga menjelaskan bahawa
SUHAKAM boleh membawa
tersebut kepada pihak kerajaan
kerana SUHAKAM fidak mempunyai
kuasa untuk menggubal undang-
undang.

isu




Mewujudkan tribunal khas

menangani diskriminasi terhadap
OKU

Seorang peserta mencadangkan

agar sebuah tribunal
untuk menangani
terhadap OKU. Sebagai contoh, di

Amerika Syarikat terdapat undang-

diwujudkan
isu diskriminasi

undang diskriminasi bagi menangani
isu fersebut.

Panel menjelaskan bahawa

cadangan mewujudkan  tribunal
khas tersebut adalah satu cadangan
yang baik tetapi perlunya bidang
kuasa, skop dan limitasi. Walaupun
fiada jaminan masalah OKU akan
selesai fetapi ianya satu langkah

yang baik.

Kesukaran OKU mendapat pekerjaan

Seorang peserta menjelaskan
OKU

adalah

bahawa antara kesukaran
mendapat pekeraan
tferdapat persepsi penemuduga
yvang mengatakan  OKU  fidak
berkemampuan membuat
kerja. Sebagai contoh, ada pelagjar
OKU yang mendapat Kelas Pertama
dalam bidang Sains
mendapat  panggilan  temuduga
di sebuah jabatan tetapi respon
penemuduga amat mengecewakan
sebab
mereka menolak permohonan calon
OKU tersebut. Beliau kurang bersetuju
dengan andaian bahawa peluang
pekerjaan yang kurang kerana ramai

unfuk

Sosial dan

dan tidak memaklumkan

golongan OKU mendapat keputusan
cemerlang
mendapat pekerjaan tetapi faktor
kesedaran dan sikap masyarakat

dan mudah untuk

terhadap golongan OKU antara
sebab sukaruntuk mereka mendapat
pekerjaan.

Panel menjelaskan tentang Dasar
kuota 1 peratus pekerja OKU di
sekfor awam perlu dibuat kajian
dari
menjelaskan perlu ada usaha untuk

semasa ke semasa. Beliau

memenuhi dasar tersebut.
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Kesedaran tentang aksesibiliti OKU di
rumah-rumah ibadat

Encik Murugeswaran menjelaskan
bahawa kurang kesedaran
di kalangan jawatankuasa-
jawatankuasa atau pihak pengurusan
rumah ibadat tenfang keperluan
untuk menyediakan kemudahan OKU
dan cabaran yang dihadapi oleh
golongan OKU untuk menunaikan
ibadat disebabkan ketiadaan atau
kekurangan kemudahan mesra OKU
dirumah ibadat.

Seorang wakil daripada Persatuan
Hindu Sangam Malaysia menjelaskan
pihak telah
mengeluarkan satu garis panduan
kepada kuil-kuil supaya memberi
perhatian kepada keperluan khusus
OKU. juga menjelaskan
sebuah jawatankuasa rumah ibadat
bukan Islam telah diwujudkan di
beberapa buah neger seperti di
Wilayah Persekutuan, Selangor dan
Perak tfentang rumah ibadat mesra
OKU. Selainitu, beliau memaklumkan

bahawa mereka

Beliau

terdapat satu garis  panduan
pembangunan rumah ibadat Hindu,
Kristian, Sikh dan Taois di bawah KPKT
telah disediakan tetapi masih belum
dibentangkan oleh jawatankuasa
kabinet. satu garis
panduan fersebut telah dinyatakan
bahawa syarat untuk membina
rumah ibadat di bawah kelulusan
PBT haruslah mesra OKU. Pihak
persatuan juga sedia berkerjasama
dengan pihak SUHAKAM.

Dalam salah

Walkil persatuan juga furut bersetuju
dengan panel bahawa kurang
kesedaran tentang kemudahan
OKU di rumah-rumah ibadat. Salah
satu sebab kemudahan OKU kurang
diberi perhatian oleh rumah-rumah
ibadat adalah kerana kekurangan
geran atau peruntukkan.
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Panel
yang dicadangkan dan
mencadangkan  kepada  pihak
Persatuan Hindu Sangam Malaysia
yang mewakili kuil-kuil Hindu supaya

mengalu-alukan  kerjasama

menubuhkan sebuah jawatankuasa
khas isu-isu  OKU
fersebut.

unfuk menelifi

Golongan OKU di Masjid

Seorang peserta mencadangkan
agar satu langkah difikirkan untuk
memaklumkan  arah  kiblat  di
masjid  unfuk  OKU penglihatan.
Beliau memohon supaya diadakan
perbincangan untuk perkara

tersebut.

Peserta juga mencadangkan agar
pihak masjid menyediakan pembantu
yang boleh membaniu golongan
OKU penglihatan yang datang untuk
menunaikan solat Jumaat atau solat
Tarawikh.

Seorang peserta mencadangkan
agar golongan OKU dapat diberi
saf hadapan ketika waktu solat di
masjid kerana golongan OKU yang
berkerusiroda diletakkan di bahagian
belakang saf.

Panel bersetuju dengan cadangan
peserta tersebut supaya
menyediakan arah  kiblat
OKU penglihatan bukan sahaja di
masjid malah di

penginapan seperti hotel.

untuk

tempat-tempat

Panel juga menjelaskan bahawa
tferdapat beberapa masjid atau
surau mempunydai tiang-fiang yang
dibina berada di hadapan saf ruang
solat. Ini menyebabkan golongan
OKU vyang berkerusi roda fidak
mempunyai ruang yang mencukupi
untuk bergerak. Panel mengambil
maklum akan cadangan tersebut.




Bengkel reka bentuk kemudahan
OKU kepada Pihak Berkuasa
Tempatan (PBT)

Seorang peserta daripada DBKL
respon kepada ahli panel Encik
Francis tentang keperluan wakil OKU
dalam menilai pelan
di PBT. Beliau menjelaskan bahawa

reka bentuk

pihak DBKL tidak mempunyai wakil
OKU di dalam kumpulan Urusetia
Pusat Setempat (OSC) dalam menilai
pelan-pelan
sesuatu projek pembinaan dimulakan.
Beliau menjelaskan adalah menjadi
masalah apabila pegawai  yang
membuat

reka benfuk sebelum

bertfanggungjawab
penilaian
sedang bercuti
proses penilaian
mencadangkan agar satu bengkel
unfuk semua PBT dapat diadakan
tentang reka bentuk kemudahan OKU
kepada pegawai-pegawai

bentuk
dan melewatkan

reka tersebut

tersebut. Beliau

dalam
kumpulan OSC supaya mereka dapat
diberi pendedahan tfentang
bentuk kemudahan OKU.

reka

Encik Francis menjelaskan bahawa
tidak semestinya ada wakil
OKU dalam kumpulan OSC dan
mencadangkan agar memperbaiki
cara menguruskan  kerja  serfa
ferpulang kepada pihak PBT untfuk
menubuhkan jawatankuasa  khas

untuk penilaian pelan reka bentuk.

Pengetahuan dan pemahaman
tentang reka bentuk sejagat

Seorang peserta daripada DBKL
mencadangkan agar pengetahuan
reka bentuk sejagaft perlu juga
melibatkan jurutera selain daripada
arkitek.
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Panel bersefuju dengan cadangan
agar pihak yang
berkenaan seperti jurutera, arkitek,
pereka dalaman dan sebagainya
perlu terlibat dalam reka bentfuk

tersebut

sejagat. Sebagai confoh, reka
bentuk kemudahan mesin juruwang
automatik (ATM) yang  perlu

menepali reka bentuk sejagat.




Pembentukan Resolusi Rumah Ibadat Mesra OKU

Satu draf resolusi berkenaan rumah ibadat mesra OKU telah dihasilkan
dan dibentangkan pada penghujung seminar tersebut. Resolusi tersebut
mengandungi 10 prinsip utama.

Kesimpulan

Seminar tersebut telah mendapat sambutan yang positif daripada pelbagai
pihak berkepentingan khususnya golongan OKU, agensi kerajaan yang
berkaitan serta wakil-wakil daripada pelbagai rumah ibadat. Secara tidak
langsung, program ini juga telah meningkatkan kesedaran pelbagai pihak
tentang isu aksesibiliti golongan OKU kepada kemudahan di rumah-rumah
ibadat.

Seminar ini juga berjaya mencapai objekfif utamanya iaitu membentuk safu
resolusi berkenaan rumah ibadat mesra OKU yang merangkumi keperluan
semua rumah ibadat di Malaysia.

Sebagai langkah susulan, pihak SUHAKAM telah memanjangkan laporan
seminar dan resolusi tersebut kepada pihak Jabatan Pembangunan Orang
Kurang Upaya, Jabatan Kebajikan Masyarakat. Pada 21 Jun 2019, pihak
KPWKM telah menjemput wakil-wakil SUHAKAM yang diketuai oleh Dr. Cheah
Swee Neo, Setfiausaha SUHAKAM untuk hadir ke Mesyuarat Jawatankuasa
Reka Bentuk Sejagat dan Alam Bina di bawah Maljlis Kebangsaan Bagi Orang
Kurang Upaya Bil.1/2019 untuk membentangkan laporan dan resolusi tersebut.

Mesyuarat memutuskan resolusi tersebut diangkat ke pihak KPWKM untuk

dipanjangkan ke Jabatan atau Agensi yang berkaitan bagi findakan
selanjutnya.
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BAHAGIAN VI:
LAMPIRAN UCAPAN DAN
PEMBENTANGAN PANEL
DI SEMINAR RUMAH IBADAT
(MASJID) MESRA OKU

20 OKTOBER 2018







[LAMPIRAN 1]

KEMENTERIAN NGUNAN WANITA,
KELUARGA DAN MASYARAKAT

TEKS UCAPAN

YBRS. DR. ZALIHA BINTI MUSTAFA
SETIAUSAHA POLITIK KEPADA YAB TIMBALAN PERDANA MENTERI
MERANGKAP MENTERI PEMBANGUNAN WANITA, KELUARGA DAN
MASYARAKAT

SEMPENA

MAJLIS PERASMIAN

SEMINAR RUMAH IBADAT (MASJID) MESRA OKU

PADA

20 OKTOBER 2018 (SABTU)
8.30 PAGI

DI

MASJID BANDAR SERI PUTRA
BANGI
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Assalamualaikum, Selamat pagi dan Salam sejahtera,

e Yang Berusaha Prof. Madya Dr. Nik Salida Suhaila Nik Saleh, Pesuruhjaya
SUHAKAM

e Yang Berusaha Ustaz Dr. Mohd Farid Ravi Abdullah, Nazir Masjid Bandar
Seri Putra

e Datuk-Datuk, Datin-Datin, wakil-wakil agensi Kerajaan, wakil-wakil badan
bukan kerajaan, wakil media, tfuan-tuan dan puan-puan sekalian

Alhamdullilah, segala puji dan syukur kehadrat llahi kerana dengan limpah
dan RahmatNya, kita dapat bertemu pada hari ini dalam SEMINAR RUMAH
IBADAT (MASJID) MESRA OKU.

Terlebin dahulu, sukacita saya ingin merakamkan penghargaan dan terima
kasin kepada Suruhanjaya Hak Asasi Manusia Malaysia (SUHAKAM), pihak
Masjid Bandar Seri Putra dan NGO Berdaya OKU selaku penganjur bersama,
yang sudi mengundang YAB Timbalan Perdana Menteri Merangkap Menteri
Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat unfuk menyempurnakan
perasmian seminar ini. Saya ingin menyampaikan salam YAB Dato’ Seri Dr.
Wan Azizah Binti Wan Ismail, yang tidak dapat hadir pada hari ini. Walau
bagaimanapun Dato’ Seri telah meminta saya untuk mewakili beliau di majlis
ini sebagai tanda sokongan dan keprihatinan beliau ferhadap usaha murni
sebegini ke arah kemaslahatan OKU di Malaysia yang mana sehingga kini
seramai 485,780 OKU yang berdaftar dengan Jabatan Kebajikan Masyarakat.

Syabas dan tahniah diucapkan aftas penganjuran seminar yang sangat
bermanfaat ini. Penganjuran seminar ini selari dengan peranan SUHAKAM
yang bertanggungjawab untuk mempromosi dan melindungi hak asasi
manusia di Malaysia termasuk hak OKU. Penganjuran seminar ini juga
bertepatan dengan peranan Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga
dan Masyarakat (KPWKM) yang bertanggungjawab ke arah pendayaupayaan
dan pemerkasaan OKU di Malaysia.
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Objektif Program dan Terma Aksesibiliti
Hadirin dan Hadirat sekalian,

Saya dimaklumkan bahawa matlamat utama program pada hari ini
adalah untuk menghasilkan satu resolusi bagi pembentukan polisi ke arah
pelaksanaan masjid mesra OKU. Ini merupakan satu inisiatif yang amat baik
dalam usaha unfuk membincangkan dan mengedepankan aspek mobiliti
dan aksesibiliti untuk OKU di Malaysia, khususnya di umah ibadat.

Terma mesra OKU atau aksesibiliti untuk OKU membawa maksud yang
sangat luas, merangkumi perkhidmatan-perkhidmatan yang disediakan dan
kemudahan tertentu dalam atau luar bangunan yang boleh diguna, dicapai
atau dinikmati oleh OKU sama seperti bukan OKU. Sekiranya ia fidak akses
kepada OKU, ia akan menjadi rintangan utama yang boleh menjejaskan
pergerakan OKU dan seterusnya menghalang mereka daripada mendapat
hak sama sepertiinsan lain selain menjalani kehidupan berdikari.

Hak OKU Berdasarkan Perundangan
Hadirin yang dihormati sekalian,

Setiap manusia berhak untuk mempunyai hak asasi masing-masing tanpa
sebarang bentuk diskriminasi baik daripada aspek pekerjaan, undang-
undang, pendidikan atau aksesibiliti. Perkara ini telah digariskan dalam Artikel
8, Perlembagaan Persekutuan yang menjamin tentang hak kesamarataan
sefiap individu yang mana turut ferpakai kepada OKU.

Selain itu, Akta OKU juga telah diwartakan pada tahun 2008, bertujuan
unfuk memastikan golongan OKU mendapat perlindungan yang sewajarnya
dan tidak terpinggir dalam apa jua aspek kehidupan terutamanya yang
melibatkan mobiliti dan aksesibiliti. Seksyen 26(1), Akta OKU 2008 telah
memperuntukkan secara jelas bahawa OKU mempunyai hak unfuk akses
kepada dan menggunakan kemudahan, ameniti, perkhidmatan dan
bangunan awam yang dibuka atau disediakan kepada orang ramai atas
asas kesetaraan dengan orang upaya.
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Berdasarkan seksyen 26 (2) pula, Keragjaan dan penyedia mana-mana
kemudahan, ameniti, perkhidmatan dan bangunan awam hendaklah
mengambil langkah yang perlu untuk memastikan bahawa kemudahan,
ameniti, perkhidmatan dan bangunan awam itu serta penambahbaikan
kelengkapan yang berkaitan dengannya menepatireka bentuk sejagat bagi
memudahkan akses kepada OKU.

Selain itu, Teras Strategik 1, Pelan Tindakan Orang Kurang Upaya 2016-2022
juga turut menggariskan tentang peningkatan mobiliti dan kualiti hidup
golongan OKU supaya lebih produktif dan inklusif dalam masyarakat.

Komitmen KPWKM
Hadirin dan hadirat yang dihormati sekalian,

Melalui peruntukan perundangan yang telah saya nyatakan tadi, yang juga
selaras dengan komitmen kerajaan di peringkat antarabangsa sepertiincheon
Strategy 2013-2022, Convention on the Rights of Persons with Disabilities, dan
Sustainable Development Goals, KPWKM telah melaksanakan pelbagai usaha
bagi meningkatkan aksesibiliti OKU.

Antara usaha yang telah dilakukan adalah menubuhkan Jawatankuasa
Reka Bentuk Sejagat dan Alam Bina di bawah Maijlis Kebangsaan Bagi Orang
Kurang Upaya selaras dengan Seksyen 11(1) Akta OKU 2008. Jawatankuasa
ini dianggotai oleh agensi-agensi seperti Jabatan Kerajaan Tempatan,
Jabatan Standard Malaysia, Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia,
Pihak Berkuasa Tempatan dan individu-individu yang berpengalaman dan
pakar dalam bidang aksesibiliti OKU. Jawatankuasa ini bertanggungjawab
unfuk membincangkan dan menangani isu-isu berkaitan aksesibiliti OKU selain
melaksanakan audit akses terhadap kemudahan dalam dan luar bangunan
serta ruang awam seperti yang telah digariskan dalam Pelan Tindakan OKU
2016-2022. la adalah untuk memastikan elemen aksesibiliti OKU sentiasa
menjadi keutamaan dalam penyediaan kemudahan awam oleh pihak
berkaitan.

Malah KPWKM juga memberi pengiktirafan tertinggi kepada Pihak Berkuasa
Tempatan yang prihatin terhadap penyediaan kemudahan awam dan
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persekitaran mesra OKU berdasarkan konsep reka bentuk sejagat melalui
Anugerah Hari Orang Kurang Upaya (Kategori Pihak berkuasa Tempatan
Prihatin) sempena sambutan Hari Orang Kurang Upaya yang disambut pada
setiap tahun.

Harapan
Para hadirin sekalian,

Adalah menjadi harapan saya agar program sebegini dapat diteruskan pada
masa hadapan dan pihak KPWKM akan senfiasa menyokong usaha yang
dilakukan oleh SUHAKAM atau mana-mana pihak dalam melindungi hak
asasi OKU. KPWKM juga akan terus memberikan sepenuh kerjasama dalam
memastikan matlamat sefiap rumah ibadat di Malaysia dilengkapi dengan
kemudahan mesra OKU dapat diredlisasikan pada masa hadapan.

Isu OKU adalah isu masyarakat dan ia memerlukan komitmen semua pihak
untuk menanganinya. Oleh itu marilah kita bersama-sama berganding bahu
ke arah pembentukan sebuah masyarakat inklusif di mana OKU dapat duduk
samarendah dan berdiri sama finggi dengan ahli masyarakat yang lain atau
dengan kata lain mencapai "equal opportunities and full participation”.

Penutup

Sebelum mengakhiri ucapan ini, saya sekali lagi ingin mengucapkan syabas
dan tfahniah kepada jawatankuasa penganjur kerana berjaya menganjurkan
program yang sangat bermanfaat ini. Semoga usaha murni ini akan dapat

diteruskan lagi pada masa akan datang.

Dengan lafaz Bismillahir Rahmanir Rahim, saya dengan ini merasmikan
program SEMINAR RUMAH IBADAT (MASJID) MESRA OKU.

Sekian, Terima kasih.
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[LAMPIRAN 2]

HAK ASASI OKU DALAM KONVESYEN MENGENAI
HAK OKU (CRPD) DAN AKTA OKU 2008
OLEH: YBRS. ENCIK FRANCIS JOHEN ANAK ADAM,
PESURUHJAYA SUHAKAM

SUMAKAM \

HAK ASASI OKU DALAM
KONVENSYEN MENGENAI HAK
OKU (CRPD) DAN AKTA OKU 2008
OLEH:

ENCIK FRANCIS JOHEN ANAK ADAM
PESURUHJAYA SUHAKAM

PENGENALAN

KEMENTERLAN PEMBANGUNAN WANITA,
FLUARGA DAM MAS YARALAT

SUHAKAM

Kementerian Pembmgunan Wa_nita, SUHAKAM menerima Pelbagai aduanﬁsu

Keluarga dan Masyarakat melibatkan OKU antaranya: pendaftaran
merupakan kementerian yang OKU, sistem pendidikan khas, akses
bertanggungjawab hal ehwal OKU kepada kemudahan awam, dan
termasuk dalam pelaksanaan dan perkhidmatan dan bangunan, kemudahan
penguatkuasaan Akta OKU 2008. pengangkutan awam, peluang pekerjaan

dan perkhidmatan penjagaan kesihatan.
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KONVENSYEN MENGENAI HAK
ORANG KURANG UPAYA (CRPD)

* Diterima pakai oleh PBB pada 13
Disember 2006.

* Setakat ini, sebanyak 177 negara
termasuk Malaysia telah

meratifikasi/menyertai Konvensyen ini.

+ Konvensyen ini mengandungi 50 Artikel.

MALAYSIA DAN CRPD

* Ditandatangani oleh Malaysia pada
8 APRIL 2008 dan diratifikasi pada
19 JULAI 2010.

* Reservasi pada Artikel |5 dan Artikel
18.

* Malaysia belum lagi menandatangani
Optional Protocol (mengandungi 18
Artikel)




OPTIONAL PROTOCOL

* Malaysia belum lagi menandatangani Optional Protocol

* Optional Protocol membolehkan Jawatankuasa mengenai Hak Orang

Kurang Upaya untuk menerima aduan individu pelanggaran yang
diperuntukan dalam Konvensyen oleh Negara Pihak (state party)

* Mengadakan inkuiri terhadap Negara Pihak setelah menerima
maklumat yang menunjukkan pelanggaran yang nyata dan sistematik
terhadap Konvensyen

PENGENALAN

STATISTIK OKU
BERDAFTAR DENGAN
JABATAN KEBAJIKAN

MASYARAKAT

IS

534,953 ORANG
(sehingga 27 Februari 2019)




“mereka yang mempunyai kekurangan jangka
panjang fizikal, mental, intelektual atau deria

yang apabila berinteraksi dengan pelbagai
halangan, boleh menyekat penyertaan penuh
dan berkesan mereka dalam masyarakat”,

DEFINISI

 AKTA PERTUBUHAN
ORANG | BANGSA.
e QKU . e
" UPAYA 2008 - BERSATU
. (AKTA 685) (PBB)

“seseorang yang tidak berupaya untuk
menentukan sendiri bagi memperoleh
sepenuhnya atau sebahagian daripada keperluan
biasa seseorang individu itu dan tidak dapat
hidup bermasyarakat sepenuhnya. Ini disebabkan
oleh sesuatu kekurangan atau keadaan lemah,
sama ada dari segi fizikal atau mental atau dari
segi emosi, sama ada ia berlaku semenjak
dilahirkan atau kemudian dari itu.”

/4 KATEGORI OKU
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ANJAKAN PARADIGMA

* Konvensyen ini membawa kepada perubahan daripada sudut sikap
dan pendekatan kepada OKU.

* OKU juga tidak lagi dilihat sebagai ‘objek’ untuk kebajikan, rawatan
perubatan dan perlindungan sosial; sebaliknya sebagai ‘subjek’ yang
mempunyai hak, yang mampu menuntut hak-hak tersebut dan
membuat keputusan untuk hidup mereka berdasarkan persetujuan
termaklum dan bebas serta menjadi anggota masyarakat yang aktif.

* Pengiktirafan sejagat kepada maruah orang kurang upaya.

PRINSIP CRPD: PENGLIBATAN

* Penglibatan amat penting bagi mengenalpasti keperiuan yang
spesifik dengan betul dan memperkasakan individu.

* Penglibatan dan kemasukan secara penuh dan efektif telah
digariskan dalam konvensyen ini:

a) Pengenalan (Artikel | - 2)

b) Prinsip Umum (Artikel 3 - 9)

¢) Hak OKU (Artikel |10 hingga Artikel 30)




ARTIKEL 1 CRPD : MATLAMAT

“Mempromosi, melindungi dan memastikan
semua hak asasi manusia dan kebebasan hak
asasi dapat dinikmati dengan sama rata dan
sepenuhnya dan mempromosi rasa hormat ke
atas martabat maruah mereka.”

ARTIKEL 3 CRPD : PRINSIP-PRINSIP UMUM

* Hormat kepada martabat maruah, autonomi individu termasuklah kebebasan untuk
memilih dan kebebasan orang perseorangan

* Tiada diskriminasi

* Penyertaan dan penglibatan yang berkesan dan sepenuhnya dalam masyarakat

* Hormat kepada perbezaan dan penerimaan orang kurang upaya sebagai sebahagian

* Kesamarataan peluang

* Aksesibiliti

* Kesamarataan di antara lelaki dan wanita

* Hormat kepada perkembangan kemampuan kanak-kanak kurang upaya dan hormat
kepada pemuliharaan identiti mereka
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ARTIKEL 9 CRPD : AKSESIBILITI

Negara-negara Pihak hendaklah mengambil tindakan-tindakan yang
bersesuaian untuk memastikan orang kurang upaya mempunyai
akses yang sama rata seperti individu lain terhadap persekitaran
fizikal, pengangkutan, maklumat dan komunikasi, termasuk teknologi
dan sistem maklumat dan komunikasi, dan kemudahan lain dan
perkhidmatan yang terbuka atau disediakan untuk masyarakat
umum, di kawasan bandar dan pedalaman. Tindakan-tindakan ini,
termasuklah mengenal pasti dan memansuhkan halangan dan
sekatan kepada aksesibiliti”

Negara-negara Pihak hendaklah mengambil tindakan-tindakan
bersesuaian:
* Untuk membangun, memperluas dan memantau pelaksanaan piawaian

minimum dan garis panduan mengenai aksesibiliti kepada kemudahan
dan perkhidmatan yang terbuka dan disediakan untuk umum;

* Untuk memastikan entiti swasta yang menawarkan kemudahan dan
perkhidmatan yang terbuka dan disediakan untuk umum mengambil
kira semua aspek aksesibiliti untuk orang kurang upaya;

* Untuk memperuntukan latihan untuk pihak berkepentingan mengenai
isu-isu yang berkaitan dengan aksesibiliti untuk orang kurang upaya;




HAK-HAK LAIN DALAM CRPD

* Artikel 5: Kesamarataan dan Tiada Diskriminasi

* Artikel 8: Meningkatkan kesedaran

* Artikel 10: Hak untuk hidup

* Artikel |12: Pengiktirafan sama rata di sisi undang-undang

* Artikel 13: Akses kepada keadilan

* Artikel 14: Kebebasan dan keselamatan perseorangan

* Artikel 17: Melindungi integriti orang kurang upaya

* Artikel 18: Kebebasan pergerakan dan kewarganegaraan

* Artikel 19: Hidup secara berdikari dan diterima dalam masyarakat

HAK-HAK LAIN DALAM CRPD

* Artikel 20: Mobiliti peribadi

* Artikel 21: Kebebasan bersuara dan mengemukakan pandangan dan akses
kepada maklumat
* Artikel 25: Kesihatan

* Artikel 26: Habilitasi dan pemulihan
* Artikel 28:Taraf kehidupan dan perlindungan sosial yang mencukupi
* Artikel 30: Penyertaan dalam amalan kebudayaan, riadah, rekreasi dan sukan
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PENGLIBATAN PENUH DAN EFEKTIF

* Elemen penting untuk memenuhi keperluan dan memberi
kuasa kepada OKU

* Penyertaan penuh dan berkesan dalam masyarakat disyorkan
dalam Konvensyen seperti:

(a) Prinsip Umum (Artikel I)
(b) Tanggungjawab (Artikel 4)
(c) Hak (Artikel 29 dan 30)

TIADA DISKRIMINASI

* Melarang semua bentuk diskriminasi

* Termasuk semua bentuk diskriminasi sama ada secara langsung atau tidak
langsung termasuk penafian “penyesuaian munasabah”

* “Penyesuaian munasabah” bermaksud pengubahsuaian dan penyesuaian
yang perlu dan sesuai yang tidak memaksakan beban yang tidak seimbang
atau tidak wajar, di mana diperlukan dalam kes tertentu, untuk
memastikan orang kurang upaya menikmati kesenangan atau menjalani
secara sama rata dengan orang lain dengan semua hak asasi manusia dan
kebebasan asasi.




AKSESIBILITI

* Prinsip umum dan hak (Artikel 9)

* Penting untuk memperkasakan dan memastikan OKU hidup sebagai
sebahagian daripada, dan dimasukkan, dalam masyarakat

* Kerajaan bertanggungjawab untuk menghapuskan halangan untuk peluang
yang sama dan penyertaan penuh

* Persekitaran fizikal termasuk bangunan awam, jalan raya, pengangkutan,
sekolah, perumahan, kemudahan perubatan dan tempat kerja

* Komunikasi, teknologi maklumat dan komunikasi dan sistem

OBLIGASI UMUM

* Tanggungjawab Kerajaan untuk mempromosikan sepenuhnya kesemua
hak dan kebebasan asas untuk semua OKU tanpa diskriminasi terhadap
apa-apa jenis atas dasar ketidakupayaan.

* 3 obligasi:
(a) Untuk menghormati
(b) Untuk melindungi

(¢) Untuk memenuhi
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AKTA ORANG KURANG
UPAYA
2008
(AKTA 685)

AKTA ORANG KURANG UPAYA 2008
(AKTA 685)
Dilan.tlmaulan TUJUAN Menubuhkan Menetapkan
Pendaftaran Maijlis Kebangsaan tanggungjawab

7 jlllall 2008 Perlindungan bagi OKU dan Kerajaan dan

Rehabilitasi Jabatan Kementerian
Pembangunan dan  Pembangunan OKU berkaitan, sektor
kesejahteraan OKU swasta dan badan

NGO
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PELAKSANAAN AKTA OKU 2008

+ Dasar Kebangsaan bagi OKU 2007
* Pelan Tindakan Kebangsaan bagi OKU (2016 - 2022)

*Dasar 1 % peluang pekerjaan di sektor awam untuk
golongan OKU untuk setiap agensi

* Uniform Buildings By-Laws (By-law 34A)
+ Standard Malaysia - MS 1184/2014; MS 1183/2003

UNDANG-UNDANG LAIN

» Akta Jalan, Parit dan Bangunan 1974 (Akta 133)
* Uniform Buildings By-laws

* Pindaan pada tahun 1993 untuk memasukkan Undang-Undang Kecil 34A,
untuk menjadikannya wajib bagi beberapa kategori bangunan yang mana orang
awam mempunyai akses untuk menyediakan akses kepada orang kurang upaya
untuk masuk, keluar dan bergerak di dalam bangunan.

* Bangunan telah dibina sebelum permulaan undang-undang kecil ini mesti
diubah dengan mematuhi undang-undang kecil dalam tempoh 3 tahun dari
tarikh permulaan




MALAYSIAN STANDARD CODES OF PRACTICES

MS 1184:2014 - Universal Design & Accessibility to Built
Environment

MS 1183:1990 - Specifications for Fire Precautions in Design
and Construction of Buildings & Means of

escape

MS 1183 :2003 - Code of practice on Access for Disabled
Persons Outside Buildings

PENDEKATAN HAK ASASI MANUSIA DALAM
PEMBANGUNAN




* Pendekatan berasaskan hak asasi manusia adalah rangka

kerja konsepsi bagi proses pembangunan manusia yang secara
normanya berdasarkan piawaian hak asasi manusia
antarabangsa dengan tujuan untuk mempromosikan dan
melindungi hak asasi manusia.

* Menganalisis ketidaksamaan yang ada pada masalah
pembangunan dan memperbaiki amalan diskriminasi dan
pembahagian kuasa yang tidak adil yang menghalang
kemajuan pembangunan.

BAGAIMANA PENDEKATAN INI MELIHAT ASPEK
KETIDAKUPAYAAN?

UGolongan OKU dapat menikmati hak asasi manusia sepenuhnya dan
saksama serta menghormati maruah mereka.

UPeluang yang saksama, tiada-diskriminasi atas dasar ketidakupayaan, dan
penyertaan dalam masyarakat.

UPihak berkuasa perlu memastikan hak dapat dinikmati, serta tidak
disekat.

UGolongan OKU adalah pemegang hak.
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BAGAIMANA MENYELESAIKAN MASALAH OKU?

J...menguatkuasakan undang-undang untuk memastikan
keterangkuman dalam semua aspek sosial (sekolah, keluarga,
komuniti, kerja)

J...Memastikan kewujudan polisi bagi meningkatkan kesedaran
J...Menghormati pengiktirafan yang sama oleh undang-undang

J...mengawal selia sektor swasta

SIAPAKAH YANG BERTANGGUNG)AWAB!?

JKerajaan dan Kementerian/agensi berkaitan
JSektor Swasta

JBadan Bukan Kerajaan (NGO)

JGolongan OKU

JMasyarakat umum
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PRINSIP UTAMA PENDEKATAN HAK ASASI

MANUSIA
INKLUSIF  KETERLIBATAN ~ AKSESIBILITI
h
TANPA MENGHORMATI — \ ror ksAMAAN
PERBEZAAN DAN
DISKRIMINASI F Ee28et PELUANG
MENGHORMATI
MARUAH
KESIMPULAN

* Perlunya latihan, pembangunan kapasiti, peningkatan kesedaran,
pengumpulan dan pengesahan amalan baik, pengurusan pengetahuan.

* Perlu mengarus perdana aspek ketidakupayaan dalam aktiviti
pembangunan.

* Perlunya pelaksanaan prinsip-prinsip CRPD dalam operasi dalaman
organisasi.

* Perlu melibatkan golongan OKU dalam semua peringkat pelaksanaan
pembangunan.

* Tambah baik Akta OKU 2008 terutamanya dalam aspek
penguatkuasaan,

* Peranan dan kerjasama antara pelbagai pihak berkaitan.




[LAMPIRAN 3]

KEMUDAHAN ORANG KURANG UPAYA (OKU)
MASJID UTAMA JAKIM
OLEH: YBRS. ENCIK JAMALI MOHD ADNAN,
KETUA PENOLONG PENGARAH KANAN, JAKIM

KEMUDAHAN
ORANG KURANG UPAYA (OKU)
MASJID UTAMA JAKIM
2018

JAKIM sentiasa mempastikan para pengunjung dapat
mengakses masjid berkenaan terutamanya OKU.




Masjid Negara, Kuala
Lumpur

Masijid Putra, Putrajaya

Masjid Tuanku Mizan
Zainal Abidin,
Putrajaya

LALUAN
TANDAS KERUSI
RODA

LIFT

TEMPAT KERUSI
WUDUK RODA

1 unit sedang dibina 3ot 4 unit
3 unit kekal
Masjid Putra 4 unit 3 unit laluan 2 unit 2 unit 8 unit
mudah akh
Masjid Tuanku
Mizan Zainal 3 unit 1 unit 3 unit 2 unit 2 unit 9 unit
Abidin
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Fasiliti OKU yang terdapat di masjid utama

Tempat wudhuk Ramp lalvan Pakir Khas

Fasiliti OKU yang terdapat di masjid utama
JAKIM

]

\\/

Laluan Pejalan Khas Tandas Lif Kerusi Roda
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Perancangan pada masa akan datang

_—
e
|—

Penutup

* JAKIM akan terus berusaha meningkatkan
kemudahan OKU di masjid-masjid utama dan
memastikan segala kemudahan dapat digunakan
dengan sempurna seiring dengan pendekatan
[slam sebagai agama rahmat ke seluruh alam.

Sekian, terima kasih

|1 AFT




[LAMPIRAN 4]

RUMAH IBADAT MESRA OKU:
KAJIAN KES DI MASJID BANDAR SERI PUTRA
OLEH: YBRS. ENCIK MOHD PISAL ZAINAL,
TIMBALAN NAZIR, MASIJID BANDAR SERI PUTRA, BANGI

| B 0 ook 1 Lo

MASJID BANDAR SERI PUTRA

RUMAH IBADAT MESRA OKU:
KAJIAN KES MASJID BANDAR
SERIPUTRA

Mohd-Pisal Zainal
Timbalan Nazir
Masjid Bandar SeriPutra

Seminar Rumah Ibadat Mesra OKU
Anjuran Bersama
Masjid Bandar Seri Putra

@lﬂimm&ul—.

MASJID BANDAR SERI PUTRA

APA ITUORANG KURANG/KELAINAN
UPAYA (OKU)?

» Akta Orang Kurang Upaya 2008 mentakrifkan Orang
Kurang Upaya (OKU) adalah termasuk mereka yang
mempunyai kekurangan jangka panjang dari segi
fizikal, mental, intelektual atau deria yang apabila
berinteraksi dengan pelbagai halangan boleh
menyekat penyertaan penuh dan berkesan mereka
dalam masyarakat.

S 4 e



@_tuzﬁ.muz..

MASJID BANDAR SERI PUTRA

AGENDA TENTATIF

* Apa itu Orang Kelainan Upaya (OKU)?
« Katogeri OKU Mengikut Jabatan Kebajikan Masyarakat;
« Kemudahan OKU Yang Disediakan Masjid Bandar Seri Putra;
* Akses Fizikal;
« Program-Program Melibatkan OKU;
* Penghargaan OKU;
+ Bulan OKU;
+ Hari OKU Sedunia.
+ Cadangan Penyediaan Kemudahan OKU Secara Inkiusf;

+Q &A
JOR Lot 30 ok e
APA TTUORANG KURANG/KELAINAN
UPAYA (OKU)?

+ Akta OKU 2008 men gamln hak dan kepentm anOKU termasuklah hak
untuk akses ke ada pendidikan, pekerjaan esuhatan

pengangku perum an, 20kan as1 budayaan,

Rer ankan serfa kemudahan- kemudahan Ialn e arah kesejahteraan
idup secaramenyeluruh;

ras dengan saranan berhubung konseﬁtiadg ci_lskrlminasi
mrgenat:onlz cPe atanpepzedlaan e a

KUt se?n]a ar # tan berasaskan eba

ch, an approac ) kepada pendekatan berasaskan ak

right- sedappmac

(YB DATO" SRIROHANT ABDUL KARIM, MENTER] PEMBANGUNAN WANITA, KELUARGA DAN MASYARAKAT, 2015)
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MASJID BANDAR SERI PUTRA

APA TTUORANG KURANG/KELAINAN

UPAYA (OKU)?

+ Ketidakupayaan atau 'disability” bukan sahaja disebabkan
kefungsian individu yang terbatas, tetapi juga merangkumi
kekurangan kemudahan yang disediakan yang menjadi penghalang
penyertaan OKU dalam masyarakat.

(YB DATO' SRIROHANI ABDUL KARIM, MENTER] PEMBANGUNAN WANITA, KELUARGA DAN MASYARAKAT, 2015)

KATEGORI OKU MENGIKUT JABATAN
KEBAJIKAN MASYARAKAT

Kemudahan
dan akses
kepada
perkhidmatan
masjid/surau
mesti

merangkumi
berbagai jenis
golongan OKU
seperti yang
ditakrifkan JKM

+ Kurang Upaya
Pendengaran;

« Kurang Upaya Penglihatan
« Terhad
* Buta

+ Kurang Upaya Pertuturan
» Kurang Upaya Fizikal

» Masalah Pembelajaran

» Kurang Upaya Mental

* Perbagai

87




—_— ﬂ
KURANG UPAYA PENDENGARAN

* Masjid Bandar Seri Putra
Menyediakan Perkhidmatan Bahasa
Isyarat, antaranya program-
program berikut:

« Terjemahan Bahasa IsyaratKhutbah
Jumaat Terpilih;

+ Terjemahan Bahasa IsyaratKuliah-
Kuliah Khas;

« Program Tahfiz Pekak yang dihadiri
peserta daripada seluruh Malaysia-
seramai 24orang.

ASJID BANDAR SERI PUTRA
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MASJID BANDAR SERI PUTRA

KURANG UPAYA PENGLIHATAN

+ Dari Abu Hurairah r.a. “"Nabi s.a.wdidatangi seorang lelaki yang buta. Ia berkata,
‘Wahai Rasulullah, aku tidak memiliki seorang pembimbing yang boleh
membimbingku untuk ke masjid." Maka ia meminta kepada Rasulullah s.a.w untuk
memberinya keringanan sehingga dapat solat di rumahnya. Lalu Rasulullah s.a.w
memberinya keringanan tersebut. Namun ketika orang itu berbalik, beliau
memanggilnya, lalu berkata kepadanya, ‘Apakah engkau mendengar panggilan
azan (untuk solat)?’ Ia menjawab, ‘Ya.’ Beliau bersabda, ‘Maka penuhilah
panggilan azan tersebut.” (HR. Muslim, no. 503)

KURANG UPAYA
PENGLIHATAN

Program Kesedaran
Masyarat Bersama
Persatuan Orang
Cacat Penglihatan
Malaysia

S 4 e



KEPATUHAN TERHADAP AKTA

ORANG KURANG UPAYA 2008

HUBUNGI KAMI

IBU PEJABAT

Pejabat JKM Negeri

Pejabat Kebajikan Masyarakat Daerah (PKMD)
Institusi Kebajikan

Pusat Transformasi Bandar (UTC)

Pusat Transformasi Luar Bandar (RTC)

Jabatan Kebajikan Masyarakat
Aras 6, 0-18

No 55, Persiaran Perdana,
Presint 4,

62100 Putrajaya

Telefon : 03 - 8000 8000
Faks : 03 - 8323 2045
Emel : Maklum Balas (ISPAAA)

Jabatan Kebajikan Masyarakat 'J’";:f u!
ambers

Persiaran Perdana, Presint 4, 62100 Save

Putragaya, Wilayah Persekutuan

Putragaya

39wk w 18 reviews

View larger map 'I1I||]n0

' B
ementerian Perumahan O Jabatan Kebajikan
Jan Kerajaan Tempatan Masyarakat
(2]

KEPATUHAN TERHADAP AKTA

ORANG KURANG UPAYA 2008

™ Online Heip |+ Contact Us
e
Online Help
Your guide 10 our seniced. from
W Home product and billing information
1o online supplier vystem, for
w Office BOUN Customer and business.
Online Help > Customer Support
Services Center
Bl Payment Identifying TM Vendars
Self Help
TM Social Hub
Contact Us
T™ Rewards
About TM
er
Terms & Conditions
Privacy Notice

%

Contact Us

¥ you hawe any enquiries,
please use Lhis form or connect
with us wia these altemative
platforma,

Prefermed Language:  [ngiah
Date: ]
" Sahutation; Mr

* Mame: Entes e

* Emaik: ler Yo ail Adare:

* Category Piease Select

Ky In your enquiries and/or Comiments here:

Ervter Your Comment

90
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Contact U.S. Passports
" The National Passport Information Center is available to answer your passport

3 questions.
s {
: Please note: If you're outside the United States, please contact the nearest U.S. Embassy

or Consulate. Telecommunications

Device for the
Passport Questions? Deaf/RleTYpewriter)

 Phone: 1-877-487-2778/ 1-888-874-779 m
+ Customer service representatives are avattatie:
Monday- Friday 8:00 a.m. to 10:00 p.m. Eastern Time
Saturday 10:00 a.m. to 3:00 p.m. Eastern Time
*Except on Federal Holidays
_ « Automated passport information is available 24 hours a day, 7 days a week. ;
3 = Se habla espaiiol. 3
: + Email: NPIC@state.gov :
= Most email inquiries are answered within 24 hours.
+ Please call for the status of your passport. We cannot email that
information.
« Do not email for travel emergencies. Contact us by phone only.

CADANGAN PENYEDIAAN
PERKHIDMATAN MESRA OKU YANG
LEBIH INKLUSIF

L wm D ec g

Braille
Accessible -
Braille Print l;:‘l:::.ﬂ c. | ing Accessibility
a5 2
6 (1111}
[T T X ]
(11 11} \\
r——— \
Sign Language Access to low
interpretation  'Miormaetion T’ "n'm" ud vision

HD. 4
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MASJID BANDAR SERI PUTRA

AKSES KEPADA KURANG UPAYA
FIZIKAL

+ Penyediaan ram, tandas dan parkir,
contohnya, mestilah mengikut
spesifikasi yang ditetapkan -seperti
keluasan parkir, keluasan pintu-pintu
tandas, pejabat, masjid/surau,
railing keselamatan

N with the internatonal
/

N With access
accens aymbol dengnating symbol and text that
_!r I\ reads “van-accessible”
|I A\
— b -
|

60" wide accers —
aisle shared by two
parking spaces

— standard width ;Kc" """ te "
parking space N
parking

s . <R




AKSES KE PINTU DAN

Toilet Room Technical Requirements
S el ot b b A () LI T e gt p—
::::Ir“ = Il':nh:“ | -
1) Tl g rourit
i e s 3 g o B
oo w6 e wadeg T adge 5

KURANG UPAYA
PENGLIHATAN

+ Jenis-Jenis Kurang Upaya Penglihatan:
* Penglihatan yang terhad
+ Buta

» Kemudahan Asas Yang Perlu Disediakan
Masjid/Surau:
« Al-Quran Braille
+ Tanda Arah Braille




AL-QURAN BRAI

@lm,.,m..z..

MASJID BANDAR SERI PUTRA

KESIMPULAN ...

+ Penyediaan kemudahan dan akses yang lebih menyeluruh dan inklusif -
gtﬁ;a)a a hak setiap individu untuk mengunjungi rumah ibadah adalah
n;
« Kemudahn dan akses ini perlu merangkumi aspek fizikal dan bukan fizikal;
» Menganjurkan program mesra OKU bersama-sama pertubuhan NGO
berkaitan OKU;

* Pembinaan rumah-rumahibadat yang baharu mestilah mematuhi Akta
Orang Kurang Upaya 2008;

* Rumah-rumah ibadat yanEl sedia perlu mempunyai plan jangka pani.?ng ke
arah pematuhan Akta OKU 2008 secara berperingkat dan menyeuruh;

» Pihak berkuasa agama perlu menggalakkan masjid/surau untuk
mengajurkan program-program celik OKU di masjid/surau setempat.




@luigﬂul-

MASJID BANDAR SERI PUTRA

N
International Day of

People with Disability

EMPOWERING ALL

$-—-—'-'—— AN b g g

SAMBUTAN KHAS UNTUK OKU

Email: masjidBSP2014@gmail.com
Telefon: 03-8922 0600

3 Youlube MBSPT o https://www.facebook.com/MasjidBSP/
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[LAMPIRAN 5]

MENYANTUNI OKU DI MASJID
OLEH: YBHG. DATIN SITI MUHIBAH BINTI HJ NOR, OKU BERDAYA
HULU LANGAT

T\ A

'

MENYANTUNI OKU DI MASJID:
KEPERLUAN DAN CABARAN

=

DATIN SITI MUHIBAH BINTI HJ NOR

OKU BERDAYA HULU LANGAT
muhibah@ipgkik.edusmy e
L

) 7

A::?DMAH o
-Kofisep masjid sebagai wahana transformasi ummah dan pusat akfiviti

masyarakat pada era kegemilangan islam.

- Masjid tidak lagi menjadi tumpuan untuk aktiviti kerohanian semata-
mata, sebaliknya dijadikan pusat tumpuan masyarakat dari sudut

ekonomi, kemasyarakatan, pendidikan, riadah dan lain-lain lagi.

- Program dan aktiviti seperti ini akhirnya menjadikan masjid sebagai
pusat sehenti atau ‘one stop centre’ dalam memenuhi keperluan dan

kehendak anggota masyarakat sama ada golongan tipikal mahupun
sebaliknya. 7

(Norakhyafree dgn Ab. Hadlim, 201/1)
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GOLONGAN ORANG KURANG UPAYA W,
Mengikyt akta arang kurang upaya 2008, “OKU termasuklah mereka yang
memp&rai kekurangan jangka panjang fizikal, mental, intelektual atau deria yang
apabila berinteraksi dengan pelbagai halangan, boleh menyekat penyertaan penuh
daf berkesan mereka dalam masyarakat”.

Kurang upaya penglihatan
Kurang upaya pendengaran

Kurang upaya fizikai

Kurang vpaya pertuturan

Kurang upaya pembelajaran

Kurang upaya mental ()
Kurang upaya pelbagai )

—_— %

\;QR:ANG KURANG UPAYA DAN KEHIDUPAN BERAGAMA

Firn;::n Allah s.w.t.

Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya. ia mendapat
pahala (dari kebajikan) yang divsahakannya dan ia mendapat siksa (dari kejahatan) yang
dikerjakannya. (mereka berdoa): "ya tuhan kami, janganlah engkau hukum kami jika kami lupa
atau kami tersalah. ya tuhan kami, janganlah engkav bebankan kepada kami beban yang berat
sebagaimana engkau bebankan kepada orang-orang sebelum kami. ya tuvhan kami, janganlah
engkau pikulkan kepada kami apa yang tak sanggup kami memikulnya. beri maaflah kami;

ampunilah kami; dan rahmatilah kami. engkaulah penolong kami, maka tolonglah kami terhadap

L=
(Surah al-Bagarah : 2“4

b4 A /

kaum yang kafir".

o
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KEMUDAHAN FIZIKAL

i. Laluan penjalan kaki taktil
ii. Tempat wudhuk khas

iii. Kemudahan tandas
iv. Peralatan khas solat

v. Ruang solat khas serta
sudut bacaan

o MASJID MESRA OKU

N

PEMBANGUNAN KEROHANIAN

i. Kelas Al Quran dan Fardhu Ain
ii. Melantik AJK/Sukarelawan/ Skuad OKU

iii. Kursus Keibu bapaan/Tarbiatulavlad
iv. Menyediakan Juru bahasa isyarat
v. Mewujudkan peluang pekerjaan seperti

Siak dan Bilal.

V\J\J A )

o G
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\/: " CABARAN DALAM MASALAH

o 1 KURANG KESEDARAN
- |BU BAPA
- MASYARAKAT
- PIHAK KERAJAAN
2. KEWANGAN
3. PENYELENGGARAAN YANG TINGGI (HIGH MAINTENANCE)

~

o/
a4 0 )

“ RUMUSAN i

Pelaksaanaan Masjid Mesra OKU Memerlukan Kerjasama Daripada
Semua Pihak Termasuk Pihak Bukan Kerajaan (NGO). Institusi Masjid
Seharusnya Berperanan Sebagai “Pusat Sehenti” Melibatkan Semua
Lapisan Masyarakat Termasuk Golongan OKU. Adalah Dicadangkan
Agar Pihak Jakim Dan Maijlis Agama Islam Mengambilkira Aktiviti
Melibatkan Golongan OKU Dalam Pencalonan “Anugerah Imarah
Masjid” Sempena Sambutan Maulidur Rasul Pada Setiap Tahun. =

| v
e ®» O )
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MASJID BANDAR SERI PUTRA

AKSES KEPADA KURANG UPAYA
FIZIKAL

+ Penyediaan ram, tandas dan parkir,
contohnya, mestilah mengikut
spesifikasi yang ditetapkan -seperti
keluasan parkir, keluasan pintu-pintu
tandas, pejabat, masjid/surau,
railing keselamatan

— sgn with the internathonal

sign with access
[ accens aymbol dengnating symbol and text that
/ reads “van-accessible”
|\
\

60" wade access
asisle shared by two
parking spaces

— standard width
parling space

Accessible Parking Spaces
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AKSES KE PINTU DAN
TANDAS

Toilet Room Technical Requirements

1) Sl e b e o A (T L o i e
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KURANG UPAYA
PENGLIHATAN

« Jenis-Jenis Kurang Upaya Penglihatan:
* Penglihatan yang terhad
* Buta

« Kemudahan Asas Yang Perlu Disediakan
Masjid/Surau:
+ Al-Quran Braille
+ Tanda Arah Braille

M e o |
e o
e o

tBrallleJ
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AL-QURAN BRAI
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MASJID BANDAR SERI PUTRA

KESIMPULAN ...

» Penyediaan kemudahan dan akses yang lebih menyeluruh dan inklusif -
gtﬁg:xa hak setiap individu untuk mengunjungi rumah ibadah adalah
n;

» Kemudahn dan akses ini perlu merangkumi aspek fizikal dan bukan fizikal,

+ Menganjurkan program mesra OKU bersama-sama pertubuhan NGO

berkaitan OKU;

+ Pembinaan rumah-rumahibadat yang baharu mestilah mematuhi Akta
Orang Kurang Upaya 2008;

* Rumah-rumah ibadat vanE| sedia perlu mempunyai plan jangka panLang ke
arah pematuhan Akta OKU 2008 secara berperingkat dan menyeuruh;

+ Pihak berkuasa agama perlu menggalakkan masjid/surau untuk
mengajurkan program-program celik OKU di masjid/surau setempat.
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MASJID BANDAR SERI PUTRA

K N
International Day of

3 People with Disability
EMPOWERING ALL
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SAMBUTAN KHAS UNTUK OKU

Email: masjidBSP2014@gmail.com
Telefon: 03-8922 0600

Doiibe  MBSPT @  httos://www facebook.com/MasiidBSP/

194 . <



[LAMPIRAN 4]

AKSESIBILITI OKU DI MASIJID
OLEH: YBHG. PROF. DR. RUZITA MOHD AMIN,
KETUA UNIT PERKHIDMATAN OKU, UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA MALAYSIA (UIAM)

Liydla dwalledlaatlaMacaldl

AKSESIBILITI ORANG KURANG UPAYA
(OKU) DI MASJID

PROF. DR. RUZITA MOHD AMIN
KETUA

UNIT PERKHIDMATAN OKU, UIAM
20 OKTOBER 2018

Akta OKU 2008:
7 Kategori OKU

Fizikal
Penglihatan
Pendengaran
Pembelajaran
Pertuturan
Mental
Pelbagai
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endaftan OKU
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Sehingga
15.5.2018 Mengikut Kategori OKU

Bil. Ketegori Pendaftaran OKU| Peratus
1 Fizikal 165935 35.4%
2 |Masalah Pembelajaran 163047 34.7%
3 Penglihatan 41931 8.9%
4 Mental 38920 8.3%
5 Pendengaran 35134 7.5%
6 Pertuturan 2445 0.5%
7 Pelbagai 21965 4.7%

JUMLAH 469377 100%

m

Pendaftar

n OKU Sehingga

m
=

Negeri

1 Selangor 73882 15.7%

2 Johor 55976 11.9%
3 Kedah 41409 8.8%
4 Perak 40778 8.7%
5 Kelantan 33538 T.1%
B Sarawak 32071 6.8%
7 Kuala Lumpur 30995 6.6%
8 Sabah 29844 6.4%
9 Pulau Pinang 28081 6.0%
10 Pahang 27657 5.9%
11 Terengganu 23558 5.0%
12 Melaka 22547 4.8%
13 Negeri Sembilan 21694 4.6%
14 Peris 5927 1.3%
15 Labuan 1420 0.3%

JUMLAH 469377 100.0%




Perundangan di Malaysia

m Akta OKU (2008)
m Pindaan Undang-undang Kecil Bangunan
Seragam (1991), Seksyen 34A

m Malaysian Standards MS 1184:2014
Universal Design and Accessibility in the Built
Environment - Code of Practice (Second
Revision)

MS 1 184 2014
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4 kategori halangan di hadapi OKU

Halangan Fizikal
Halangan Akses kepada Maklumat
Halangan sistem

Halangan sikap

Cabaran di hadapi OKU di Masjid

Bangunan dan persekitaran yang tidak mengikut

spesifikasi MS1184:2014 (Halangan Fizikal)
Tiada tandas OKU

Tandas OKU yang tidak mengikut spesifikasi
Tempat wuduk tidak aksesible

Tangga dan halangan laluan

Ramp yang terlalu curam

Lif yang tiada ciri-ciri mesra OKU

Tiada parking OKU/Parking tidak menepati MS1184
Tiada tactile (warning blocks dan guiding blocks)
untuk OKU penglihatan

Tiada signage

Pintu yang susah dibuka

o NS, 4R




Audit FINAL.pdf

masjid tuanku mizan p3

KUMPULAN 2:

KAJIAN KES BAGI

MASJID TUANKU MIZAN ZAINAL ABIDIN

PRESINT 3, PUTRAJAYA

‘1"?-.

Mas;j

Abidin

1d Tuanku Mizan Zainal

Laluan 1: Berjalan daripada Kompleks Perbadanan Putrajaya melalui Kiblat Walk

e

[

Mo Eleman Masalah Ci gan Panar

1. Laluandi . jariji penutup longkang tidak sesual untuk OKU -Rekabentuk jeriji yang sesuai
kibalal berkerusi roda dan bartonglat seperti ‘checkered plate’ atau
walk jeriji bersilang (diagonal cross)

— — =
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MaS_]ld Tuanku Mlzan Zamal Abldll‘l

Laluan 1: Berjalan daripada Kompleks Perbadanan Putrajaya melalui Kiblat Walk
No  Elemen Masalah Cadangan Penambahbaikan

2 Papan ~Tanda arah yang menunjukkan

tanda kaluan OKU ke tempat-tempat
arah utama seperti tandas, tempat
berwuduk dan dewan solat.

&l&1& LS
T EE

Masjid Tuanku Mlzan Zalnal Abldm

Laluan 1: Berjalan daripada Kompleks Perbadanan Putrajaya melalui Kiblat Walk

MNo  Elemen Mazalah Cad Penam lean
3 Labuan ~Menutup longkang dengan
ke ramp rekabentuk jeriji yang sesuai
dewan seperti ‘checkersd plate’
solat

- Menambah jaler amaran di
tiang yang menghalang laluan

-Menambah susurtangan rendah

e . <SR




Masjid Tuanku Mizan Zainal Abidin

o ‘-_ﬁ NN Y 5 2

: W ¢ :
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1

Elemen

Laluan tempat
latak karata
OKU daripada
Jalan Tunku
Abdul Rahman

Masalah

Laluan 2: OKU memandu sendiri ke masjid (menaiki kereta)

ke Lk khas.

Cadangan Penambahbakan

«FPapan tanda di persimpangan
yang mangarah pamandu OKU

- Di pintu masuk kawasan 1Lk,
dinyatakan lokasi .1k, khas
untuk OKU tersebut | iaite
berdekatan liang C2-F7 .

No

[

Elemen

Dari lif
ke
tandas
OKU di
aras 1

Masalah

Laluan 2: OKU memandu sendiri ke masjid (menaiki kereta)

Cadangan Penambahbaikan

-Manambahkan ‘guiding block’
untuk membantu OKU
penglihatan bergerak daripada lif
ke tandas OKU.
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MaSjld Tuanku Mlzan Zamal Abldm
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A
Masjid Tuanku Mizan Zainal Abidin

Elemen Masalah Cadangan Penambahbaikan

Tempat
Wuduk

-Longkang tempat wuduk periu
ditutup bagi membolehkan OKU
mngapg_'_l wuduk.

- Penyediaan ramp/step ramp di
drop.

i -- Tambahan papan tanda yang
= => menunjukkan tempat barwuduk
untuk OKU,

e NS, <R
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Mas;j id Tuanku Mlzan Zainal Ab1d1n

Elemen Masalah Cadangan Penambahbaikan
Daripada Guiding block perlu dipasang
hentian secara berterusan sehingga ke
bas pintu masuk ke masjid

1:—- B,

F R M-aa_«’;f &
MaS_] 1d Tuanku Mlzan Zamal Abidin

Elemen Masalah Cadangan Penambahbaikan
Laluan - Rekabentuk jeriji yang sesuai
luaran seperti ‘checkered plate’ atau

(external jeriji bersilang (diagonal cross)

-Semua gangguan pada laluan
tectile peflu dialihkan ke tempat

ih sesuai.




-Tanda arah yang menunjukkan
laluan OKU ke tempat-tempat
utama seperti tandas, tempat
berwuduk dan dewan solat.

MAS]JID BANDARAYA KOTA KINABALU
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Masjid Bandaraya Kota Kinabalu
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MaS]ld Bandaraya Kota Kmabalu
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MaSJld Bandaraya Kota Kmabalu
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Masjid Bandaraya Kota Kinabalu
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Inovasi Baru

"WUDU STATION
First Movable and Ergonomic
< Wudu Station
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Inovasi Baru
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Clean Step
Mat Super
Absorbent
Doormat

Cabaran-cabaran lain
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OKU di Masjid

m OKU kerusi roda tidak dibenarkan memasuki masjid
dan surau

m Tiada paparan teks khutbah di skrin untuk OKU
pendengaran

m Tiada perkhidmatan jurubahasa isyarat bagi ceramah
dan program yang di adakan

m Tiada bahan bacaan Braille untuk OKU penglihatan
(contoh: Qur’an Braille)

m Website perlu mengikut Web Content Accessibility
Guidelines (WCAG) supaya boleh dicapai/akses oleh
OKU penglihatan menggunakan Job Access with
Speech (JAWS) screen reader

Cabaran aksesibiliti lain di1 hadapi
OKU di Masjid

m Tiada program Disability Equality Training
(DET), Disability-Related Services Training
(DRST), Disability Awareness Training (DAT)
untuk AJK masjid dan jemaah masjid/orang awam

m Kurang program dakwah bersasar OKU
dilaksanakan di masjid.

m Kurang program berkaitan permasalahan agama

vang dihadapi OKU

v
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[LAMPIRAN 7]

KERATAN AKHBAR UTUSAN ONLINE (20 OKTOBER 2018)
“HAK, KEPERLUAN OKU DITUMPUKAN"

DR Zaliha Mustafa ketika berucap merasmikan "Seminar Rumah |Ibadah Mesra OKU' di Masjid Bandar Seri Putra
dekat sini, hari ini. - UTUSAN OMNLINE

Syahidi Bakar

20 Oktober 2018 3:42 PM

KUALA LUMPUR 20 Okt. - Kerajaan melalui Kementerian Pembangunan Wanita,
Keluarga dan Masyarakat komited dalam memenuhi hak dan keperluan Orang Kurang
Upaya (OKU) ke arah melestarikan hidup golongan berkenaan.

Setiausaha Politik Timbalan Perdana Menteri bagi kementerian itu, Dr. Zaliha Mustafa
berkata. pelbagai usaha dan inisiatif dilaksanakan kerajaan melalui agensinya bagi
membela nasib golongan OKU yang kini berdepan pelbagai cabaran dalam aspek
kehidupan.

Beliau berkata, secara khususnya hak golongan tersebut sentiasa ditumpu oleh Jabatan
Kebajikan Masyarakat (JKM) melalui pelbagai program yang telah dan akan
dilaksanakan secara berkala di seluruh negara.

“Keperluan golongan OKU akan terus ditumpukan meliputi pelbagai aspek kehidupan
harian yang dilalui mereka sama ada daripada sudut kemudahan pengangkutan,

infrastruktur awam mahupun penyediaan akses kondusif di tempat-tempat beribadat.

“Pelaksanaan kemudahan infra dibuat bagi memudahkan lebih 480,000 OKU berdaftar
dengan JKM ini menikmati akses kehidupan yang mudah, selesa sebagai golongan
berkeperluan khas,” katanya dalam ucapan perasmian Seminar ‘Rumah Ibadah Mesra
OKU’ di Masjid Bandar Seri Putra dekat sini, hari ini.

Seminar anjuran oleh Persatuan OKU Berdaya Hulu Langat dan Suruhanjaya Hak Asasi
Manusia (Suhakam) turut menggariskan resolusi berkenaan keperluan OKU yang akan
diserahkan kepada KPWKM untuk dipertimbangan oleh kerajaan. - UTUSAN ONLINE




KERATAN AKHBAR UTUSAN ONLINE (2 NOVEMBER 2018)
“APA MAKSUD MESRA OKU”

Hashnan Abdullah

02 MNovember 2018 4:00 PM

BENARKAH majoriti masyarakat Islam memahami dengan jelas apa yang dimaksudkan
dengan masjid atau surau mesra orang kurang upaya (OKU)? Atau kita sekadar ambil
mudah berhubung persoalan itu?

Persoalan sedemikian perlu kerana ia menentukan di manakah kita letak golongan OKU

di sisi agama Islam. la juga bagi mengelakkan kita mempersoal keputusan Allah SWT
menciptakan manusia dalam pelbagai suasana.

Ini dipersetujui Ahli Jawatankuasa Persatuan OKU Berdaya Hulu Langat. Datin Siti
Muhibah NMor dengan menegaskan bahawa pemahaman yang tidak tepat bakal

menyebabkan hak OKU di sisi Islam terabai.

Malah. tambah beliau. ia juga akan menyukarkan usaha untuk menghapuskan persepsi
negatif masyarakat terhadap keluarga yang memiliki anak-anak OKU.

“Justeru, kemudahan OKU di masjid atau surau tidak seharusnya berbentuk fizikal tetapi
Juga dalam aspek kerohanian kerana kunjungan OKU ke rumah ibadat itu bukan hanya
untuk bersolat dan berzikir.

“Percayalah mereka juga mahukan bimbingan agama, seperti kelas mengaji al-Quran,
tauhid, fikah dan aspek-aspek lain fardu ain yang membolehkan mereka terus dekat
dengan Allah SWT,” katanya.

Beliau berkata demikian ketika membentangkan kertas kerja bertajuk Menyantuni OKU
di Masjid: Keperluan dan Cabaran sempena Seminar Rumah Ibadat Mesra OKU di
Masjid Bandar Seri Putra (MBSP), Bangi. Selangor, baru-baru ini.

Seminar sehari tersebut adalah anjuran MBSP bersama Suruhanjaya Hak Asasi Manusia
(Suhakam) dan Persatuan OKU Berdaya Hulu Langat.

Sebanyak empat kertas kerja dibentangkan pada seminar yang dirasmikan oleh
Setiausaha Politik Timbalan Perdana Menteri, Dr. Zaliha Mustapa. Yang turut hadir,
Pesuruhjaya Suhakam. Prof. Madya Dr. Nik Salida Suhaila Nik Saleh.

Mengulas lanjut, Siti Muhibah mengakui bahawa bukan suatu perkara mudah untuk
menyediakan sukatan pembelajaran kelas agama bagi golongan itu kerana mereka
mempunyai pelbagai kategori yang berbeza.
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Setiap kategon mempunyai keperiuan tersendiri tetapi pengalaman beliau dalam
mendidik golongan tersebut sebelum ini menunjukkan mereka mempunyai kelebihan
tersendiri yang sukar ditemukan dalam kalangan manusia normal.

“Kami sendiri ada menjalankan kelas agama dan terapi agama untuk OKU autisme,
pada awalnya memang payah, tapi lama kelamaan, kita boleh kawal mereka.

“Sehingga pada satu tahap. kami menyedar mereka ada satu kepakaran iaitu apabila
berjaya menguasai sesuatu, mereka jauh lebih baik daripada yang normal.” katanya.

LIBATKAN PENYERTAAN OKU

Dalam masa sama, Siti Muhibah turut mencadangkan agar pihak pengurusan masjid
atau surau melibatkan secara aktif golongan OKU dalam aktiviti mengimarahkan rumah
ibadat Islam itu.

Antara cadangan beliau adalah melantik mereka sebagai tenaga sukarelawan atau
diberikan peranan sebagai siak atau bilal supaya berupaya menarik minat OKU lain.

“Mungkin juga pihak masjid atau surau boleh membentuk skuad OKU yang berperanan
mengesan komuniti OKU dalam kariah masing-masing dan mengenal pasti keperluan
pembelajaran agama bersesuaian,” katanya.

Kepada pihak Jabatan Kemajuan Islam Malaysia (Jakim) atau majlis agama Islam negeri
(MAIN). beliau mencadangkan agar diselitkan satu modul berkaitan dengan OKU dalam
kursus perkahwinan.

Ini supaya, tambahnya. bakal ibu bapa tidak menganggap satu bala bila memiliki anak
OKU tetapi juga mempunyai pengetahuan bagaimana untuk memastikan anak mereka
itu memperoleh pendidikan sewajarmya.

“Bagi saya. amat penting bakal ibu bapa itu dapat pendedahan awal sama ada dari segi
perubatan dan pendidikan agar anak mereka nanti tidak terasa terabai.” katanya.

ANGGAP SEMUA OKU ADALAH SAMA

Walaupun kemudahan fizikal untuk OKU sudah ada di kebanyakan masjid mahupun
bangunan komersial, tetapi tetap tidak mesra OKU berikutan wujud halangan sikap
dalam kalangan pihak pengurusan sesebuah organisasi.

Ini kerana, menurut seorang lagi pembentang, Prof. Dr. Ruzita Mohd. Amin, golongan
kepimpinan berkenaan meletakkan semua OKU dalam satu ‘bakul yang sama’.

Ketua Unit Orang Kurang Upaya Pejabat Timbalan Rektor (Hal Ehwal Pelajar) Universiti
Islam Antarabangsa Malaysia itu berkata, semua itu disebabkan mereka tidak
menyedari bahawa setiap golongan OKU mempunyai keperluan berbeza antara satu
sama lain.

“Antaranya, tidak semua OKU berkerusi roda boleh menggunakan kerusi roda lain jika
ingin memasuki ruang solat dan begitu juga, lif yang tidak mempunyai kemudahan

suara.

“Ini tidak termasuk aspek keselamatan jika berlaku sebarang kecemasan di masjid atau
surau,” katanya yang juga seorang OKU berkerusi roda ketika membentangkan kertas
kerja bertajuk Aksesibiliti Bagi OKU di Masjid.

Sehubungan itu, Ruzita memberitahu, pihak pengurusan seharusnya perlu mengadakan
lebih banyak pertemuan dengan persatuan atau organisasi yang mewakili OKU supaya
lebih memahami keperluan mereka.

Ini kerana, tambahnya, kekurangan pengetahuan sedemikian akan menyebabkan
pelbagai polisi yang dikeluarkan hanya menepati keperluan sesetengah golongan OKU
sahaja.

“Walaupun setiap OKU ada keperluan tersendiri tetapi saya percaya, usaha sedemikian
akan membolehkan kata sepakat dicapai.” katanya.




Beliau memberitahu, permintaan golongan OKU tersebut ialah bertujuan untuk
membolehkan mereka berdikari dalam melaksanakan ibadat dan perintah agama yang
lain.

“Kami juga mahu berdikan bukan hanya dalam menjalani urusan harian tetapi juga
dalam melaksanakan amalan ibadat agama di masjid atau surau,” katanya.

KEPERLUAN OKU:

* Antara yang periu ada ialah tandas, laluan kerusi roda, lif, tempat wuduk, parkir dan
kerusi roda.

e Hanya Masjid Tuanku Mizan Zainal Abidin Putrajaya (Masjid Besi) mempunyai enam
kemudahan itu.

* Masjid Negara tidak mempunyai kemudahan wuduk tetapi Masjid Putra di Putrajaya
sedang dalam proses pembinaan kemudahan itu.

® Jakim mencadangkan kepada pihak berkuasa tempatan agar memastikan pelan
pembinaan masjid atau surau baharu turut dilengkapi dengan kemudahan OKU.

e Antara perancangan Jakim pada masa depan:

-Menyediakan lebih banyak papan tanda OKU
-Meningkatkan jumlah tandas dan laluan (ramp) yang menepati keperluan OKU
-Menyediakan risalah pelancongan tulisan Braille
-Menyediakan jurubahasa isyarat.
FAKTA TENTANG OKU:

* Pertubuhan Kesihatan Sedunia (WHQ) anggarkan 10-15 peratus daripada populasi
sesebuah negara tergolong dalam kalangan OKU.

» Statistik OKU berdaftar di negara ini hingga Mac tahun lalu seramai 420,202 orang.
e Kerajaan perlu mengarusperdanakan aspek ketidakupayaan OKU dalam aktiviti
pembangunan.

e Perlu ditambah baik Akta OKU 2008, khususnya dalam aspek penguatkuasaan.
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LAMPIRAN UCAPAN DAN
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[LAMPIRAN 1]

KEMENTERIAN PEMBANGUNAN WANITA,
KELUARGA DAN MASYARAKAT

TEKS UCAPAN

YBHG. DATO’ MARIA BERNARD SINSOI
PENGARAH
JABATAN PEMBANGUNAN ORANG KURANG UPAYA
JABATAN KEBAJIKAN MASYRAKAT MASYARAKAT

SEMPENA

MAJLIS PERASMIAN

SEMINAR RUMAH IBADAT MESRA OKU

PADA

18 MAC 2019 (ISNIN)
9.00 PAGI

DI

HOTEL PREMIERA, KUALA LUMPUR



Selamat pagi dan Salam sejahtera,

e Yang Berbahagia Datuk Lok Yim Pheng, Pesuruhjaya Suruhanjaya Hak
Asasi Manusia Malaysia (SUHAKAM);

e Yang Berusaha Prof. Madya Dr. Nik Salida Suhaila Nik Saleh, Pesuruhjaya
SUHAKAM;

e Yang Berusaha Encik Francis Johen, Pesuruhjaya SUHAKAM;

e Yang Berusaha Encik Azari Mat Yasir, Pensyarah Fakulti Alam Bina dan
Ukur, Universiti Teknologi Malaysia;

e Yang Berusaha Encik Murugeswaran Veerasamy, Presiden Persatuan
Damai Orang Kurang Upaya;

e Datuk-Datuk, Datin-Datin, wakil-wakil agensi Kerajaan, wakil-wakil badan
bukan kerajaan, wakil pertubuhan agama dan rumah ibadat, wakil
mediq, tuan-tuan dan puan-puan sekalian

Saya memanjatkan kesyukuran kerana kita dapat bertemu pada hari ini
dalam program SEMINAR RUMAH IBADAT MESRA OKU.

Terlebin dahulu, sukacita saya ingin merakamkan penghargaan dan terima
kasih kepada Suruhanjaya Hak Asasi Manusia Malaysia (SUHAKAM) selaku
penganjur. Saya mewakili Ketua Pengarah Jabatan Kebajikan Masyarakat
mengucapkan berterima kasih atas jemputan dan saya diamanahkan untuk
merasmikan seminar ini.

Syabas dan tahniah diucapkan atas penganjuran seminar yang bermanfaat
ini. Penganjuran seminar ini selari dengan peranan SUHAKAM yang
bertanggungjawab untuk mempromosi dan melindungi hak asasi manusia di
Malaysia termasuk hak Orang Kurang Upaya. Penganjuran seminar ini juga
bertepatan dengan peranan Jabatan Pembangunan Orang Kurang Upaya
iaitu menggerakkan program kesejahteraan Orang Kurang Upaya.

Objektif Program dan Terma Aksesibiliti
Hadirin dan Hadirat sekalian,

Saya dimaklumkan bahawa matlamat utama program pada hari ini
adalah untuk menghasilkan satu resolusi bagi pembentukan polisi ke arah
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pelaksanaan rumah ibadat mesra OKU di Malaysia. Ini merupakan satfu inisiatif
yang amat baik dalam usaha untuk membincangkan dan mengedepankan
aspek mobiliti dan aksesibiliti untuk OKU di Malaysia, khususnya di rumah-rumah
ibadat dalam negara kita.

Terma mesra OKU atau aksesibiliti untuk OKU membawa maksud yang
sangat luas, merangkumi perkhidmatan-perkhidmatan yang disediakan dan
kemudahan tertentu dalam atau luar bangunan yang boleh diguna, dicapai
atau dinikmati oleh OKU sama seperti bukan OKU. Sekiranya ia fidak akses
kepada OKU, ia akan menjadi rinfangan utama yang boleh menjejaskan
pergerakan OKU dan seterusnya menghalang mereka daripada mendapat
hak sama sepertiinsan lain selain menjalani kehidupan berdikari.

Saya juga dimaklumkan bahawa SUHAKAM telah mengambil langkah inisiafif
dengan menganjurkan Seminar Rumah Ibadat Mesra OKU (Masjid) di Masjid
Bandar Seri Putra pada tahun lalu bagi mendapatkan pandangan tentang
kekurangan yang dialami OKU muslim yang ingin menunaikan ibadat di
masjid.

Hak OKU Berdasarkan Perundangan
Hadirin yang dihormati sekalian,

Setiap manusia berhak untuk mempunyai hak asasi masing-masing tanpa
sebarang bentuk diskriminasi baik daripada aspek pekerjaan, undang-
undang, pendidikan, atau aksesibiliti. Perkara ini felah digariskan dalam Artikel
8, Perlembagaan Persekutuan yang menjamin tentang hak kesamarataan
setiap individu yang mana turut merangkumi golongan OKU.

Selain itu, Akta OKU juga telah diwartakan pada tahun 2008, bertujuan
unfuk memastikan golongan OKU mendapat perlindungan yang sewajarnya
dan tidak terpinggir dalam apa jua aspek kehidupan terutamanya yang
melibatkan mobiliti dan aksesibiliti. Seksyen 26(1), Akta OKU 2008 telah
memperuntukkan secara jelas bahawa OKU mempunyai hak unfuk akses
kepada dan menggunakan kemudahan, ameniti, perkhidmatan dan
bangunan awam yang dibuka atau disediakan kepada orang ramai atas
asas kesetaraan dengan orang upaya.
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Berdasarkan seksyen 26 (2) pula, Keragjaan dan penyedia mana-mana
kemudahan, ameniti, perkhidmatan dan bangunan awam hendaklah
mengambil langkah yang perlu untuk memastikan bahawa kemudahan,
ameniti, perkhidmatan dan bangunan awam itu serta penambahbaikan
kelengkapan yang berkaitan dengannya menepatireka bentuk sejagat bagi
memudahkan akses kepada OKU.

Selain itu, Teras Strategik 1, Pelan Tindakan Orang Kurang Upaya 2016-2022
juga turut menggariskan tentang peningkatan mobiliti dan kualiti hidup
golongan OKU supaya lebih produktif dan inklusif dalam masyarakat.

Hadirin dan hadirat sekalian,

Melalui peruntukan perundangan yang telah saya nyatakan tadi dan juga
selaras dengan komitmen kerajaan di peringkat antarabangsa, Kementerian
Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat felah melaksanakan
pelbagai usaha untuk meningkatkan aksesibiliti OKU.

Antara usaha yang telah dilakukan adalah menubuhkan sebuah jawatankuasa
yang bertanggungjawab terhadap isu-isu yang berkaitan aksesibiliti OKU dan
jugareka bentuk sejagat (universal design) di bawah Mdjlis Kebangsaan bagi
OKU selaras dengan Seksyen 11 Akta OKU 2008.

Jawantankuasa ini berfanggungjawab menanganiisu-isu mengenai OKU dan
melaksanakan audit akses terhadap kemudahan dalam dan luarbangunan,
ruang awam, dan sebagainya seperti yang digariskan dalam Pelan Tindakan
OKU 2016-2022.

Selain itu, kerjasama dengan kementerian dan agensi berkaitan seperti
Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan dan pihak berkuasa
tempatan juga turut diadakan bagi memastikan elemen-elemen aksesibiliti
OKU sentiasa menjadi keutamaan dalam penyediaan kemudahan awam
oleh pihak yang berkaitan.

Malah, kementerian juga turut memberi pengiktirafan tertinggi kepada
pihak berkuasa tempatan yang prihatin terhadap penyediaan kemudahan
awam dan persekitaran mesra OKU berdasarkan reka bentuk sejagat melalui
Anugerah Hari OKU kategori Pihak Berkuasa Tempatan Prihatin sempena
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sambutan Hari Orang Kurang Upaya yang disambut pada 3 Disember setiap
tahun.

Harapan
Para hadirin sekalian,

Adalah menjadi harapan pihak kementerian dan juga JKM agar program
sebegini dapat diteruskan pada masa hadapan dan pihak JKM akan sentiasa
menyokong usaha yang dilakukan oleh SUHAKAM atau mana-mana pihak
dalam melindungi hak asasi OKU. JKM juga akan terus memberikan sepenuh
kerjasama dalam memastikan matlamat setiap rumah ibadat di Malaysia
dilengkapi dengan kemudahan mesra OKU dapat direalisasikan pada masa
hadapan.

Isu OKU adalah isu masyarakat dan ia memerlukan komitmen semua pihak
untuk menanganinya. Oleh itu marilah kita bersama-sama berganding bahu
ke arah pembentukan sebuah masyarakat inklusif di mana OKU dapat duduk
samarendah dan berdiri sama finggi dengan ahli masyarakat yang lain atau
dengan kata lain mencapai "equal opportunities and full participation”.

Penutup
Sebelum mengakhiri ucapan ini, saya sekali lagi ingin mengucapkan syabas
dan tahniah kepada jawatankuasa penganjur kerana berjaya menganjurkan

program yang sangat bermanfaat ini. Semoga usaha murni ini akan dapat
diteruskan lagi pada masa akan datang.

Saya dengan ini merasmikan program SEMINAR RUMAH IBADAT MESRA OKU.

Sekian, Terima kasih.
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[LAMPIRAN 2]

REKA BENTUK DAN AKSESIBILITI ORANG KURANG UPAYA
OLEH: YBRS. ENCIK AZARI MAT YASIR ,
PENSYARAH, FAKULTI ALAM BINA & UKUR,
UNIVERSITI TEKNOLOGI MALAYSIA (UTM)

REKABENTUK DAN
AKSESIBILITI ORANG
KURANG UPAYA

AZAR| MAT YASIR
FAKULTI ALAM BINA & UKUR o

©GUTM

UNIVERSITI TEKNOLOGI MALAYSIA

LATAR BELAKANG

Masyarakat Malaysia masih belum mempunyai
kesedaran meluas terhadap keperluan OKU.
Apatah lagi keperluan rekabentuk universal.

Malah program-program senibina di peringkat
universiti juga kurang menekankan aspek ini. Ini
menyebabkan arkitek kurang kesedaran terhadap o
keperluan ini, kecuali apabila ia didesak melalui
undang-undang atau kehendak projek. .
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LATAR BELAKANG

Rasional dan logik rekabentuk Universal perlu
difahami oleh semua pihak. Pembentangan ini
akan menyentuh aspek ini secara perbincangan
santai dan terbuka.

FALSAFAH

“Kesempurnaan anggota tubuh tidak kekal
sepanjang hayat. Hilang upaya itu sesuatu yang
pasti, kecuali jika maut menjemput dahulu.”

Seorang arkitek harus menghasilkan rekaan yang
peka kepada keperluan akan datang untuk semua
orang (dan ini termasuklah keperluan OKU).
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Rekabentuk yang Menyokong
Kebebasan Individu

Keperluan rekabentuk ruang
yang menggalakkan golongan
OKU untuk berdikari perlu
diambil kira. la memberi
kebebasan, mengembalikan
keyakinan dan meningkatkan
produktiviti secara umumnya.
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Bms

KEPERLUAN INDIVIDU

Melihat Rekabentuk
dan Aksesibiliti dari
perspektif Orang
Kurang Upaya
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Keperluan Hakiki, Semasa dan

Tertentu

Kebanyakkan sekolah-sekolah
awam di Malaysia tidak

: menggunakan rekabentuk mesra

OKU. Ini menyukarkan mereka

z yang hilang keupayaan

sementara (contohnya patah
kaki) untuk bergerak dan
menggunakan fasiliti sekolah




Pintu Rintangan Api

Juga merupakan rintangan
kepada pengguna kerusi roda
kerana mekanismanya yang
sentiasa memaksa pintu itu
tertutup.

Suis untuk membuka dan
menutup patut diperkenalkan
di setiap pintu rintangan api
bagi memudahkan pengguna
kerusi roda.

Rekabentuk Tandas OKU

Bangunan-bangunan lama yang
tidak menyediakan tandas OKU
perlu mengeluarkan kos yang
tinggi bagi pengubahsuaian
tandas OKU. Contohnya, ruang
kubikel yang lebih besar, laras
lantai, saiz dan hayunan pintu
yang sesuai dan sebagainya.




Suis Penggera Kebakaran

Suis ini kebiasaannya diletakkan
agak tinggi bagi mengelak dari
disalahguna oleh kanak-kanak.
Tetapi ia juga menyebabkan ia
sukar dicapai oleh pengguna
kerusi roda.

Tombol Pili Air

Tombol tekan dan tuil pusing
lebih mudah digunakan sebagai
alternatif kepada tombol pusing
biasa.
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Gagang Pintu

Juga memudahkan apabila
tangan basah.

Ketinggian Sinki

Bukan hanya untuk kanak-kanak,
tetapi juga untuk pengguna
kerusi roda.

B e TR
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Ketinggian Kaunter

Kaunter pertanyaan harus mesra
OKU. la juga memudahkan
layanan kepada kanak-kanak.
Bersetentang mata pada aras
yang sama juga membina
rapport yang lebih baik dan
sebagai tanda hormat pelanggan.

Penutup Longkang yang Jarang

Penggunaan penutup longkang
atau lubang yang tidak sesuai
bukan sahaja berisiko kepada
pengguna bertongkat atau
bertopang, tetapi juga untuk
kasut tumit tinggi!
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KEPERLUAN PERGERAKAN

Aksesibiliti dari satu
tempat ke tempat yang
lain
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Susunatur Ruang Makan
Awam

Kerusi dan meja yang
kekal boleh menghalang
pengguna berkerusi roda
untuk bergerak dan
makan bersama
keluarganya.




Kecerunan Ramp

Sekurang-kurangnya kecerunan
1:12 diperlukan (12 meter
horizontal bagi setiap 1 meter
vertikal) untuk kemudahan kerusi
roda, pram dan pengangkutan
beban umum.

Kecerunan Ramp

Ramp yang terlalu curam akan
menyebabkan kerusi roda turun
terlalu laju. la juga menyukarkan
pekerja yang menggunakan troli
untuk kerja-kerja memunggah




KEPERLUAN PERINGKAT
PERBANDARAN

Aksesibiliti dari satu
tempat ke tempat yang
lain di luar sana
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Kelebihan Ramp

Salah satu kelebihan ramp
adalah ia membolehkan OKU
Pendengaran untuk terus
“berbual” ketika berjalan.
Berbual sambil berjalan di tangga
berisiko untuk jatuh atau
tersadung.




it
i

Jejantas Lintasan
Jalanraya

Jejantas di Malaysia perlu
dilengkapi dengan lif.
Bukan hanya untuk
pengguna kerusi roda,
tetapi juga untuk ibu-ibu
mengandung, pengguna
pram, warga tua dan
mereka yang mengangkat
barang-barang berat.

'
...O 'THI....'
|n°Sﬂ|HS‘
a;."BEB!
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Penerapan Rekabentuk Mesra OKU
Penglihatan di Nod-nod Awam

Penggunaan huruf Braille, jubin
tactile dan sistem pengumuman
audio dapat memudahkan
pergerakkan, meningkatkan
keselamatan dan mempercepatkan
urusan.




Fasiliti Perhentian Bas

Sungguhpun bas-bas sudah mula
dilengkapi dengan kemudahan
ramp dan ketinggian yang boleh
dilaras, tetapi perhentian bas
juga perlu dipertingkatkan selari
dengan keperluan transportasi.
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Kaki Lima Berturap

Kaki lima berturap (pavement)
adalah penghubung antara nod

i sesuatu kawasan. la adalah

pemangkin yang membolehkan
semua OKU bergerak bebas dan

selamat.




Kesinambungan Kaki Lima

Ada premis yang terlajak
memanjangkan ruang bisnes
mereka sehingga menghalang

0 pergerakkan pengguna kerusi
NI

S > N 10da dari satu nod laluan kaki
g b lima (dropped curb) ke satu lagi.

Tempat Letak Kereta
yang Lengkap

Bukan sahaja ia lebih
lebar dari petak biasa, ia
juga memerlukan
dropped-curb dan ruang
yang sesuai untuk
pergerakkan kerusi roda
sekeliling kenderaan.
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Tempat Letak Kereta OKU Berteduh

Selepas lebih 100 tahun kereta
dicipta, masih belum ada kaedah
untuk masuk ke dalam kereta di
tempat terbuka tanpa basah kena
hujan.

Apatah lagi untuk OKU!

Hormati Keperluan OKU

Bila ada ruang di antara kenderaan
semestinya boleh digunakan untuk
meletak motorsikal.

tak




KEPERLUAN-KEPERLUAN LAIN

Rekabentuk dan Aksesibiliti
Orang Kurang Upaya

Sarikata Dialog

Sarikata (subtitles) semakin
diperlukan dalam media online.
Maklumat visual seperti ini juga
diperlukan di premis yang kerap
membuat pengumuman seperti
stesen keretapi, lapangan
terbang dan sekolah. la juga
diperlukan di masjid dan tempat
ibadat lain.
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Memenuhi Keperluan Khusus
untuk Setiap Rumah Ibadat

Setiap rumah ibadat mempunyai
keperluan khusus. Contoh di sini,
pembalut roda untuk kerusi roda
perlu disediakan di masjid bagi
memastikan kebersihannya di
dalam dewan solat.

Kemudahan Lain

Kemudahan-kemudahan lain
juga perlu mengambil kira
keperluan OKU dan aksesibiliti.
Contohnya penggunaan Braille
atau pengumuman audio untuk
OKU Penglihatan, akses
ketinggian untuk pengguna
kerusi roda dan kanak-kanak dan
sebagainya.




Hormati Keperluan OKU

Sungguhpun semua fasiliti telah
dilengkapi dengan kemudahan
OKU, kepekaan orang ramai dan

{8 kesedaran sivik terhadap

B golongan OKU perlu

e dipertingkatkan!

KESIMPULAN

Kesedaran terhadap keperluan OKU di kalangan
masyarakat umum masih rendah. Di kalangan arkitek
sendiri, keperluan OKU hanya dilihat sebagai senarai
yang perlu dipenuhi untuk mendapatkan kelulusan
sahaja.
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PAKAR RUJUK

Profesor Asiah Abdul Rahim
Kulliyah of Architecture and Environmental Design,
Universiti Islam Antarabangsa Malaysia

Prof Madya Dr. Naziaty Mohd Yaacob
Jabatan Seni Bina, Fakulti Alam Bina, Universiti
Malaya

RUJUKAN

Malaysian Standard MS1184:2014

Universal Design and Accessibility in the Built
Environment — Code of Practice. (Second Revision)
Ammendment 1

Laws of Malaysia Act 685
Persons with Disabilities Act 2008
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[LAMPIRAN 3]

CABARAN DAN KEPERLUAN OKU DALAM
MENGAKSES RUMAH IBADAT OLEH:
YBRS. ENCIK MURUGESWARAN A/L VEERASAMY,
PRESIDEN PERSATUAN DAMAI
ORANG KURANG UPAYA MALAYSIA

CABARAN DAN KEPERLUAN OKU DALAM
MENGAKSES RUMAH IBADAT

KESEDARAN (“AWARENESS”)

OKU mempunyai hak yang sama untuk menghadiri dan
menyembah dalam semua rumah ibadat.

Kemudahan yang sedia ada tidak memadai untuk memenuhi
keperluan OKU.

Kebanyakan OKU tidak menyedari hak mereka.
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MODULE 1 : Obsjesietif

MODIULE 2 : Penganalan

MODIULE 2: Esadaan Semasa

MODULE 4. Peranan yahg harue dimaiekan sleh Eayajaan(EPET), PET dan Pengerusi & AJE
Tampat Thadal

MODULE §: Eewwgjudan Masalah Dari Segi Undang-undang

MODULE 8: Pelan Tisdakan OEU ( 2016-2022) yang telah disadiskan oleh [POKU
it/ s leen, gow e/ uploads files/ JPORU/PelanTindakan_OKU(EMAIL) pdf

MODULE T Saranan

MODULE T : Contoh-contoh kemudahan OKU dalam rumah ibadat mesra OKU yang wujud

Mengenalpasti masalah yang
dihadapi oleh OKU berikutan
rumah ibadat yang tidak mesra
OKU;

Mengenalpasti cara-cara untuk
mengatasi masalah yang dihadapi
oleh OKU berikatan isu rumah
ibadat yang tidak mesra OKU




Tempat Ibadat adalah satu lokasi atau
institusi yang dikunjungi oleh individu

untuk menunaikan ibadat mereka.

Kepentingan tempat ibadat tidak boleh

MODULE 2 : diperlekehkan kerana ianya memainkan
PENGENALAN peranan utama dalam membentuk satu

komunifi yang beragama, berprinsip
dan menerapkan nilai-nilai kemanusian

sejagat.

KEADAAN SEMASA

* Tiada tempat letak kereta khas untuk OKU;

* Tempat masuk (entrance ) yang tidak mesra OKU;

* Tiada ruang khas untuk OKU untuk menunaikan ibadat; dan
+ Tiada tandas OKU;

* Infrastruktur sekeliling/di dalam tempat ibadat yang tidak mesra dengan OKU

i.e dewan, tempat makan,
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Protest against
wheelchair rule

UNFaIR: The Damai Disabled Person Association |
3 members are unhappy with temple's new |
ch prohibits wheelchair-bound worshipper

This Newspaper Arficle cited that:

“This is blatant discrimination thaf Aveena Devi, 21, who is wheelchair bound,
had to put up with when she wen{ to the temple recently.

A signboard at the temple states, among others, that wheelchairs are not
permiited within ifs premises”
Damai Disabled Person Assocation Malaysia president Murugeswaran Veerasamy, 44, was quoted saying

“Everyone should be able fo go worship where they want to, according fo their own beliefs,
whether it is a Hindu or Buddhist temple, mosque or church.

It is also unfair that some places of worship are not disabled friendly and bar members of the
disabled community from going there to pray”

;.l,}:n;Ll“ et JJQ
Disabled pray for

better facilities
in temples™

It was reported that "the Hindu members of the Damai Disabled Persons

Association Malaysia (Damai) have only one wish when the celebrated Ponggal

recently, that is to get the chance to pray in a temple like other able bodied

devotees.

“We want to enter a temple, any temple, pray and move about independently.
Most temples do not have disabled-friendly infrastructure, so we could not go

in or are often forced to seek help to conduct prayers” said Damai president V.
Murugeswaran
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FRIDAY, FEBRUARY 3, 2002

THAIPUSAM

Batu Caves
remains
inaccessible to
the disabled

¢ days Hindu's will )
ng Thalpusam. In Th ds of d
ology. It Is the day

Ty o - .

There are thousands of disabled
Hindu devotees who would never
have the opportunity in their life-
time to witness the celebration in
Batu Caves. We, at Damai Disabled

OKU MASIH
TIDAK
MEMPUNYAI
AKSES
KEPADA
BATU CAVES

v s
will never have the opportiiiy
in their lifetime to witness the celebration,

To date, nothing has been forth-
coming and the temple remains

inaccessible to the disabled. I am
puzzled that in a country which

Persons Association, had, on var-
lous occasions, highlighted our
plight to the temple management,
relevant authorities, ministers,
non-governmental organisations
and the public.

‘IL”II
Thaipusam Y

The Damai Disabled Persons
Association of Selangor and Fed-
oral Territory advocates (he noed
for the temple management and
authorites to revive the cable car
Service.

he cable car servies not only
benofits Uw disabled but also Se-
nior citizens and poeople with
health problems.

The disabled community was
feft in a dilemma for neardy three
years rogarding the status of the
cable car project, Y

In furl..pllr"s:ll Damal nwn_t-inuun
hasd on many occasions writlen to
the temple mansgement W in-

quire aboul the project following
the 2007 announcement bt
nothing was fortheoming until we
read the pews,

guarantees freedom of religion, the
disabled community has been dis-
criminated against for years be-
cause places of worship on high
ground are inaccessible,

that the cable car is built in ac-
cordance with universally-ac:
copted designs and that it is safe
for the disabled,

The ret will bring light 0

many disabled 0 who cannol
climb the 272 stops tn pray (o Lord
Muruga




PEMOHONAN UNTUK KERETA API FUNIKULA

AIPUSAM will be celebrat
on Jan 30 but the funicu-
train service at Batu
which was halted more
years ago, is sall not up.
The train service, which cames
wvotees, especially those with
pw\' al diabalities, up to the tem-
ple at the peak, is a vital facility for
the nous establishment that is
mayor tounist destination in
LNy,
¥e issue was brought up again
 Damai Disabled Persons
lation of Selangor and
ayah Persekutuan recently.
president V
said the long-
blem needed to be
1 SOOI
sure there are foreigners
a8 locals who want to offer
; prayers at this temple.
mm"mmwmuemmnmm-ﬂmoﬂ“ t ain, it is H'.luu to

Dhsabiled Pursaas Asssciation polesing b the frack rext 1o the Fic
vy at B Caves, y ot people hke us,” he

PERANAN/US

Protes di Kuil Shivan di Jalan Gasing

[E0 NEWS wminains sises o somrs 198

Group wants funicula
train back on track

The disabled find it difficult to go upto temple in Batu Caves

Apart from the train, the toilets
at Batu Caves are also not easily
accesible to the disabled, espeaial-
ly those in wheelchairs.

Murugeswaran said the toilets
were on higher ground and the
pathway steep and slippery.

“The cubicles are also so small
that it is impossible for wheel-
chaurs to go . All religious places
should be made to accommodate
disabled people.” he said.

A GOLONGAN OKU

* Usahasama bersam dengan MHDM - melobi untuk ubahsuai Kuil agar janya mesra OKU

* Lebih 30 kuil di seluruh Malaysia telah dijadikan Mesra OKU

Contoh :- Bangsar Temple, Puchong Temple, Jalan Baru Penang Temple

Tetapi sehingga kini gagal untuk membawa masuk vernicular train di Batu Caves
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BUILDING BY LAW 34A

¢ Seksyen 34A(1) memperuntukkan bahawa bangunan yang terpakai
dalam by law ini hendaklah menyediakan akses kepada OKU untuk
masuk, keluar dan bergerak dalam bangunan tersebut melainkan
tempat yang tertentu ie. tempat di bawah penyelenggaran dan
pembaikan. Tambahan lagi, di bawah seksyen ini, bangunan yang
terjatuh di bawah 34A hendaklah direka dengan kemudahan-
kemudahan untuk kegunaan OKU.

+ Seksyen 34A(6) juga memperuntukkan bahawa by law tersebut adalah
terpakai dalam pengunaan bangunan keagamaan, i.e. rumah ibadat

PERSONS WITH DISABILITIES ACT 2008

* Pada tahun 2008, suatu Akta Orang Kurang Upaya telah digubalkan (“Akta
tersebut™)

« Seksyen 26 Akta tersebut memperuntukkan bahawa OKU hendaklah diberikan hak
untuk mengakses dan menggunakan kemudahan-kemudahan dan ameniti-amenity
awam, perkhidmatan dan bangunan terbuka secara sama rata dengan masyarakat
lain.

Penyedia kemudahan-kemudahan dan perkhidmatan tersebut hendaklah memberi
pertimbangan sewajarnya dan mengambil langkah-langkah yang diperlu untuk
memastikan peruntukkan ini dipatuhi.
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KEWUJUDAN MASALAH DARI SEGI UNDANG-UNDANG

* Kekurangan penguatkuasaan

* Kekurangan fasal-fasal hukuman mengikuti kegagalan

untuk menguatkuasakan undang-undang yang sedia

ada.

PELAN TINDAKAN OKU - JPOKU (2016-2022

Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat telah menyediakan suatu rencana yang
dinamakan Pelan Tindakan OKU untuk dilaksanakan dalam tempoh tahun 2016-2022.

+ Antara strategi-strategl yang tersedia dalam Pelan tersebut adalah untuk Meningkatkan
Aksesibiliti Golongan OKU, Objektif strategi ini adalah seperti berikut: -
(a)Meningkatkan penyediaan akses kepada persekitaran fizikal di bandar mahupun
di luar bandar berkonsepkan reka bentuk sejagat (universal design);
(b)Meningkatkan tahap aksesibiliti dan kebolehgunaan (usabilify) kemudahan
pengangkutan awam oleh golongan OKU;
(c) Meningkatkan tahap aksesibiliti golongan OKU kepada maklumat dan komunikasi,
dan

(d)Meningkatkan akses OKU kepada perkhidmatan perbankan dan insurans.
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SARANAN

PBT harus memastikan semua tempat ibadat mematuhi “Building By-Law 34A";

Tempat [badat yang akan dibina harus berpandukan Universal Design dan yang
sedia ada diubah suai agar menepati Universal Design;

PBT harus mengambil tindakan sewjarnya terhadap badan pengurusan tempat
ibadat yang tidak mesra OKU,

PBT harus meneliti setiap plan pembangunan dan/atau pengubahsuaian yang
diserahkan untuk kelulusannya mempunyai ciri-ciri mesra OKU sebelum

memberikan kelulusan.

. TD Y \
" : N AK MENYEDIAKAN KEMUDAHAN BAGIGOLONGAN O {ANG KURANG UPAYA
S e o
ol oy W semremgy AWASANYA institus
' | BAHAWASANY/ perbonkkan adalsh lortakiuk di bs vah Seksyen 34A &
Nimlh m;ng-t}mnng Kaocll Bangunan Seragam (pindaxn) 1993 ba || menyediakan hmm
A ™ ehea '
— DAN _BAHAWASANYA premis tuan adeloh teriskiok unbk fr smatubl Sekayon 34A (1
ﬁa‘ﬁf&m‘m Undang-Undang Kecll Bangunan Seragam (pindsan) 1993 il 1 - ¥
T,

4) MENYEDIAKAN akses bagl membolohkan OKU mai uk ko dalam, keluar darl
U e s KRS s S dan dalam bangunan ftu kecuall bagl mane-mana by agfan bangunan iy yang
SR T aksnsnya adalsh disediskan kesslufuhinnya ¢au forutamanys untuk
pomoriksaan, ponyolanggoraan stau pembalkan | angunan, perkhidmatan.
perkhidmatannya atau lojl atau jertera tetap dan;

_%E(ﬁE@gEN'LQ[{_«mn kamudahan-kemudahan kgl kegunaan mana-mana

A BIL_PER IAN, bagl melsksanakan pemstuban torsobut dl atas, monjuk
Sekayon J4A (4) (a) dan (b) dengan Inl phak tuan dikehandakd fatam tempoh enam puluh
(60} hari dari tarish panerdmaan notis ini untuic-

L Mongemukakan polun lakaran bagi menyediakan | emudashan OKU;

(A Mombina / menyedinkan akses dan tandas OKU:
Wongemukakan parmohonan pelan pengubahs mlan yang lengkap dan
disahlan sama ada oleh Pelukls Polan atau Akitel Bordaftar dan;
WMomberitahu Ma/lls Perbandaran Manjung seca: 1 bertulla dangan sogera
setelah mematuhl kehendak parenggan (1) - () te sebut di atas;
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CONTOH-CONTOH KEMUDAHAN OKU DALAM
RUMAH IBARAT YANG WUJUD

KUIL MESRA OKU - KEJAYAAN BERSAMEA

WS QA ] e ) O <o i Ak b 0 e T e Y
TNt WA e i e
) ol e e R D = L e

AAULE L) SRl
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Masyarakat harus sedar
kepentingan tempat ibadat
kepada golongan OKU

Golongan OKU tidak harus
dikekang daripada menilmati
hak untuk menunaikan ibadat
yang merangkumi akses ke
tempat ibadat masing-masing
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Negara yang progresif adalah
negara yang menyediakan
dan/atau menitik beratkan
keperluan semua lapisan
masyarakat termasuk
golongan OKU




PEMBETULAN (MUKA SURAT 77):

MS1331:2003 - Code of practice on Access for Disabled Persons Outside Buildings



